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L'"EDITO DU MAIRE

Observer les réalités sociales de son territoire : tel est I'enjeu de I'Analyse des Besoins Sociaux que la
Ville de Pézenas, par l'intermédiaire de son Centre Communal d'Action Sociale, a mené en 2021 afin
de nourrir le projet social de son territoire.

Les résultats de cette Analyse des Besoins Sociaux confortent notre souhait de conduire des actions de
solidarité fortes. Car nous sommes résolus a étre a la hauteur des enjeux identifiés dans cette étude
et déterminés a ce que Pézenas devienne une ville toujours plus solidaire et humaine.

A cet égard, le questionnaire proposé aux familles piscénoises et aux jeunes piscénois permet de mieux
appréhender certaines situations et problématiques. L'échange et la concertation demeurent les
meilleurs vecteurs pour construire et adapter nos actions.

En effet, I'objectif poursuivi avec cette ABS n’est ni d’atteindre I'exhaustivité, ni d’apporter des
solutions « clé en main ». Elle est une étape dans une démarche qui vise a conduire une réflexion
collective, a confirmer des actions et a s’engager dans des solutions nouvelles.

Je souhaite que chacun s’en serve et que nous puissions travailler collectivement aux actions portées
par notre ville.

Amitiés Piscénoises,

crédit photo © Catherine Chabaudie

Le Maire de la Ville de Pézenas, Président du Centre Communal d'Action
Sociale, Armand RIVIERE



PREAMBULE

L’Analyse des Besoins Sociaux : une obligation faite aux CCAS

L’analyse des besoins sociaux (ABS) est une mission obligatoire des CCAS. Elle est
notamment régie par les articles R123-1 et R123-2 du code de I’action sociale et des

familles.

Article R123-1

"Les centres communaux et intercommunaux d'action sociale procédent annuellement a
une analyse des besoins sociaux de I'ensemble de la population qui reléve d'eux, et
notamment de ceux des familles, des jeunes, des personnes agées, des personnes
handicapées et des personnes en difficulté. Cette analyse fait I'objet d'un rapport présenté

au Conseil d’Administration.

" Article R123-2 "

Les centres d'action sociale mettent en ceuvre, sur la base du rapport mentionné a l'article

R. 123-1, une action sociale genérale et des actions spécifiques”.

L’observation sociale locale au coeur des préoccupations

Outil d'aide a la décision pour les élus, I'observation sociale permet de rationaliser
I'action et de fixer les priorités, particulierement au regard du contexte actuel ou la
preuve de l'intérét de I'investissement public doit de plus en plus systématiquement étre
faite. Méme si I’observation sociale reste inégalement mise en ceuvre selon les
territoires, de plus en plus de CCAS se sont inscrits dans cette démarche qui constitue
avant tout pour eux une obligation légale. Mais au-dela de la mise en conformité avec
la réglementation, la démarche est essentielle, a la fois pour adapter 1’offre du CCAS
aux besoins du territoire, pour anticiper les évolutions futures et pour positionner le
CCAS au ceeur de son role d’animation de 1’action sociale locale. Leur Iégitimité dans
ce rble, passe nécessairement par I'observation afin de mieux évaluer les besoins de la

population et de mieux adapter les politiques sociales.



FONCTIONNEMENT DU CCAS

Fréquence des réunions du CCAS par an :

- 8 commissions administratives par an
- 40 commissions permanentes par an pour les instructions d’aides sociales.

Y a-t-il un réglement intérieur : OUI

Dossier d’aide sociale instruit par an

Nombre de dossiers d’aide : 112 demandes

Nature des aides sociales : Aide alimentaire par le paiement de facture au secours
populaire, demande de logement, service d’aide a domicile,
portages de repas, demande d’aide sociale a I’hébergement
pour personnes agées et personnes en situation d’handicap,
demande d’hébergement temporaire en structure, demande
d’APA, demande de foyer occupationnel pour personne en
situation d’handicap, demande de placement en maison de
retraite, aide au carburant, aide aux activités sportives et école
de musique (selon revenus), bon pour le CAMPOTEL.

Groupe de travail ABS :

La vice-présidente du CCAS et ¢élue des solidarités a la commune de Pézenas, le
directeur du CCAS, la stagiaire en M1 Géographie aménagement environnement et
développement parcours Santé et Territoires, les adjointes administratives du CCAS et
I’ensemble des partenaires de la commune.

La gouvernance du CCAS de Pézenas :
- Président du CCAS : Mr Armand Riviére
- Vice-présidente du CCAS : Mme Daniele Demoulin

Catégorie et nombre de salariés du CCAS :

Catégorie Nombre
Directeur du CCAS 1
Adjointe administratif 2¢™ classe 1
Adjointe administratif 2°™¢ classe 1
Rédacteur principal 1% classe 1




Partenariat d’action sociale présent sur la commune de Pézenas

Structures administratives et/ou associatives

Intitulé des structures Lieux

administratives et/ou associatives

Croix — Rouge frangaise Pézenas
Secours Populaires Pézenas
Secours catholique Pézenas
Association ensemble Pézenas
Lieu ressource Pézenas
CAP o CAP Pézenas
DENRO Pézenas

La source Afrique Pézenas
Ligue contre le cancer Pézenas
Resto du coeur Pézenas

Campus Vivendi Pézenas / Montagnac

Les structures et équipements en direction des différents publics

Publics Structures Nombre
Enfance Créche les pitchounets et multi-accueil, 1
PMI, 1
RAM, 1
ALP, 1
ALSH, 1
Vacances sportives municipales — 6 a 12 ans 1
Famille Creche les pitchounets, 1
LAEP « Pause Chocolat », 1
PMI, 1
Entre deux temps. 1
Personnes en ESAT CATAR 1
situation de SERVICE D'ACCOMPAGNEMENT ET DE SUITE (S.A.S.) 1
handicap Centre médico-psychologique 1
Personnes agées EHPAD Hopital Local de Pézenas 1
Accueil de Jour située a I’hopital local de Pézenas 1
Service d’aide a domicile qui dépend du CCAS 1
Emploi Pole emploi 1
Mission Locale Pézenas 1
Public spécifique |Lieu ressources 1
Veille sociale CCAS ; Lieu ressources ; service territoriale des solidarités 1




PORTRAIT DEMOGRAPHIQUE- SITUATIONS SOCIALES - EVOLUTION ET
STRUCTURE DE LA POPULATION

Afin d’appréhender les évolutions du territoire et ses enjeux ainsi que la population qui
le compose, différentes maniéres ont été employées. Cerner ces éléments est une étape
qui a pour objectif de comprendre les atouts et les faiblesses du territoire pouvant avoir
un impact direct sur le public visé. Des recherches statistiques et démographies sur la
population ont été effectuces. Les ¢tudes de I’INSEE datant de 2017 ont servi de base
chiffrée. La population a connu une légére baisse de 1968 a 1997. En revanche de 1997
a 2007, on constate une augmentation de la population, puis de 2007 jusqu’a ce jour on
constate une légére diminution de la population Piscénoise. La ville compte aujourd’hui
8 273 habitants. Les personnes agées représentent environ 25 % de la population,
chiffres qui ont trés peu évolué sur ces dix derniéres années. Cette catégorie

socioprofessionnelle est la plus représentée sur la commune.

Ces chiffres rejoignent les chiffres nationaux. En effet, selon les statistiques de 'INSEE
de février 2019, il y a « 2 887 millions de personnes agées de plus de 60 ans et plus »
sur le territoire francais, ce qui représente 25 % de la population. Ainsi, la part de cette
population augmente en France. Elle est certe a mettre en lien avec le baby-boom de
I’apres-guerre mais également avec 1’accroissement de 1’espérance de vie : 85 ans pour
femmes et de 79 ans pour les hommes. Cet écart de la mortalité par genre conduit a un
taux de veuvage plus important chez les femmes (46 % veuves) que chez les hommes
(12% de veufs).

Dans ce contexte, on peut s’interroger sur la place accordée au public des retraités de
plus de 60 ans dans le développement des dernieres politiques locales. La question
sociale a destination du troisieme &ge constitue un enjeu majeur des années a venir et

une éventuelle ouverture ’EHPAD.

La commune de Pézenas est confrontée a un déclin démographique prolongé. Depuis les années
1960, la commune peine a stabiliser sa population alors que dans un méme temps, la CAHM
connait une croissance de sa population. Ce décalage avec I’intercommunalité s’explique par la

perte d’attractivité résidentielle et au manque de renouvellement de population a Pézenas.



Avec 8 273 habitants et 70 % d’actifs, le territoire communal se trouve étre la deuxiéme
commune la plus peuplée de I’agglomération, ce qui lui confére un poids démographique et
économique conséquent. Bien que la ville soit attractive, elle connait actuellement un déclin
démographique. Entre 2008 et 2020 la commune perd 240 habitants, en lien notamment avec
le départ des familles et a un fort taux de chdmage chez les jeunes. Cette tendance se distingue

de la dynamique de croissance démographique qui se poursuit a I’échelle de la CAHM.

De plus, lacommune connait un faible renouvellement de sa population lié a un solde migratoire
et naturel trés faible. Pézenas accueille de moins en moins de naissances et peu de ménages
viennent s’y installer. De fait, la commune rencontre des difficultés pour attirer de nouveaux
ménages, en particulier des jeunes couples. En revanche, la commune semble attractive pour
les retraités, en témoigne 1’augmentation de la population de plus de 60 ans (34 % de la

population totale).

Ainsi le profil de la commune est plut6t favorable a des populations agées ou seules, lié
notamment a 1’offre en petits logements, et traduit une tendance au desserrement progressif de
la taille des ménages. La commune devra intégrer ces problématiques au sein du projet de
territoire afin d’agir sur la résorption de la vacance, de mener une politique d’équipements

attractives, pour redevenir un territoire dynamique et attractif pour les jeunes menages.

Indicateurs de la population et situation Nombre
sociale de la commune de Pézenas

Population (nb d’habitants total) 8273
Nombre de foyers fiscaux (ménages) 4041
Superficie en km? 29,6 km?
Typologie des familles
Isolés 1721 (42.6%)
Couple sans enfant 1 073 (26.6%)
Familles avec enfant 722
Familles avec 4 enfants ou + 23 familles
Familles monoparentales 426




Séries historiques sur la population

En 2020, 8 280 personnes résidaient sur le territoire de la commune de Pézenas.

Population de 1968 a 2017 du département de ’Hérault et de Pézenas

Population de 1968 a 2017
Population Densité de population
(hah/kmz2)
Période Pézenas Hérault Pézenas Hérault
15628 9103 591 397 3079 06,9
1975 7707 643 202 260,7 106,2
1882 7519 706 499 2544 115,8
1890 7813 784603 2575 130,2
1599 7443 805 441 251.8 146,9
2007 8473 1011207 286,38 1685,7
2012 8317 1077627 2814 176,6
2017 8280 1144802 280,1 1877
Source : Insee, séries historigues du RF, exploitations principales

Population de 1968 a 2017 de la France métropolitaine et de la commune de

Pézenas
Population de 1968 & 2017
Population Densité de population
(hab/km?2)
Période Pézenas France Pézenas France
1968 9103 50798112 307.9 80.3
1975 7707 53764084 2807 a5.0
1982 7519 55569542 2544 a87.58
1550 7813 58040859 257.5 81.7
1999 7443 601490801 251.8 05,1
2007 8475 63600690 286,85 100.5
2012 8317 65241 241 2814 1031
2017 2280 66524330 2801 1051
Source : Insee, séries histariques du RP. exploitations principales
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Comparaison de I’évolution de la population au niveau départemental et au
niveau de la commune de Pézenas.

Evolution de la population (en %) O3
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Comparaison de I’évolution de la population au niveau national et au niveau de la
commune de Pézenas.

Evolution de la population (en %)
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Variation de la population

Taux de natalite et taux de mortalite
annuel moyen pour 1000 habitants
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Pézenas I Hérault
Maissances et décés domiciliés L3
140
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120
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Maissances BN déeces

Source : insee, Erar civil

2019 2020p
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Variation -2.4 -0.4 0.2 -0.3 1.6 -0.4 -0.1
annuelle

moyenne de la

population en %

Due au solde 0.2 0.0 -0.1 -0.1 -0.3 -0.2 -0.5
naturel en %
Due au solde -2.5 -0.4 0.3 -0.2 1.9 -0.2 0.4

apparent des
entrées sorties

en %
Taux de natalité 134 129 12.3 11.8 10.7 10.3 9.4
Taux de mortalité 11.8 12.7 13.6 12.8 13.8 12.3 14

Solde naturel faible : Plus de déces que de naissances ——» difficultés dans le
renouvellement de la population.

Solde entrees et sorties : 11y a plus de sorties que de variation naturelle sur la commune.

Sur la période la plus récente, 2012-2018, le nombre d’habitants a également légérement
diminué¢ d’environ 0,1 % par an. Cette tendance s’explique par le fait que le nombre de
personnes qui ont quitté la commune est supérieur au nombre de personnes qui sont venues s’y
installer, et que ce solde "entrées-sorties™ ait été plus important que le solde naturel "naissances-
déces". On constate une différence entre le taux de natalité et le taux de mortalité de 4.6 %. On
observe donc un taux de natalité en diminution de 9.4 % et un taux de mortalité en augmentation

de 14 %.
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Population par sexe, age et lieu de résidence au niveau communale, département
et nationale

Population par grandes tranches d'age
Nombre %
Pézenas Hérault Pézenas Hérault
Oaildans 1181 192 395 14.3 16.8
153 2% ans 1261 215 235 15.2 18.8
30a4dans 1237 208 747 149 182
45 3 5% ans 1713 217 620 20,7 19.0
60 a74ans 1 656 198 5589 20.0 17.3
75 ans ou plus 1231 112 305 149 0.8
Total 2280 1144502 1000 100.0

Population par grandes tranches d'age
Nombre %%
Pezenas France Pézenas France
0a14ans 1181 12004 716 14,3 18,1
15329 ans 1261 11 707 066 15,2 17,6
30244 ans 1237 12508 232 149 1828
45 3 5% ans 1713 13251 581 20,7 19,9
60 274 ans 1656 10797 875 20,0 16,2
75 ans ou plus 1231 6 194 889 149 9.3
Total 2280 66524339 100,0 100,0
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Une pyramide des ages relativement hétérogéne

Pyramide des dges
Pézenas

Hommes Femmes

100 ans ouw plus
95 399 ans
90 2 94 ans
85289 ans
20 3 84 ans
75479 ans
T0 a74ans
65 a 69 ans
60 a 64 ans
55359 ans
50 a 54 ans
45 349 ans
40 a 44 ans
35339 ans
30 334 ans
25329 ans
20 a 24 ans
153 19 ans
10 3 14 ans

5agdans

Maoins de 5 ans

ra
=
[=]
=
=
=
=
=

100

%]
=2
=
2
=

Gonflement massif de la population de 60 ans et plus, et déficit des moins de 5 ans. On
peut constater une légere diminution de la natalité et une augmentation de 1’espérance
de vie. Beaucoup d’adultes mais un vieillissement et une dépendance est prévisible car
la tranche d’age la plus large n’est pas la plus jeune. Accroissement de 1’ensemble de

population, quel que soit la classe d’age.
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Population par sexe et Age au niveau de Pézenas et au niveau de ’Hérault

HOMMES

Population par sexe et age
HOMMES
Nombre O
Pézenas Hérault Pézenas Hérault
0ai1dans 615 G5 470 16,0 12,0
153a29ans 670 107043 17,4 14,6
30 a 44 ans 575 101087 14,9 185
45 359 ans 788 104035 20,4 14,0
60 a 74 ans 755 G2 036 16,6 16,8
75389 ans 415 A0 422 10,28 7.4
S0 ans ou plus 38 4054 1.0 0.7
Total 3855 547217 100,0 100,0
FEMMES

Population par sexe et age
FEMMES
Nombre %
Pézenas Hérault Pézenas Hérault
0a1dans 566 93916 12,8 15,7
15325 ans 581 1082192 134 181
30344 ans 662 107 660 15.0 18,0
45 3 5% ans 825 113585 20,9 19,0
60 &2 74 ans 901 106 553 204 17,8
7528%ans BE5 56 062 150 9.5
90 ans ou plus 113 10 807 2.6 1.8
Total 4425 597675 1000 1000
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Population par sexe et age au niveau de national et au niveau de Pézenas

HOMMES

Population par sexe et 3ge

HOMMES
Mombre L
Pézenas France Pézenas France
0a14ans 615 6165019 16,0 19.2
153 2% ans 670 5905 468 174 183
30244 ans 575 6144 488 149 19,1
45 & 59 ans 785 6 490 390 204 202
60274 ans 755 5101130 19.6 159
75385 ans 415 2163480 10.8 6.7
90 ans ou plus 38 211978 1.0 0.7
Total 3855 32182454 1000 1000
FEMMES
Population par sexe et age
FEMMES
Nombre %
Pézenas France Pézenas France
0ai4dans 566 5 200 897 12,8 17.2
15a29ans S0 5 801 597 13,4 16,9
30a4dans 662 6363744 15,0 18,5
45339 ans Q25 6760671 20,9 18,7
60 a 74 ans al 5 696 745 20,4 16,6
75489 ans 665 3223105 15,0 0,4
80 ans ou plus 113 596322 2.6 1.7
Total 4425 34341 585 100,0 100,0
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Au sein de la population Piscénoise, il y un taux d’hommes plus élevés que celui des

femmes (16 % contre 12.8 %). C’est le méme cas au niveau national et départemental.

LES MENAGES

Taille des ménages —» impact sur le nombre de ménages.

Lien étroit entre la diminution du nombre de ménages et la diminution de la
population.

Légere baisse de la taille moyenne des ménages : 2012 : 2.1 % personnes en moyenne

contre 2% en 2020.

Evolution de la taille des ménages de Pézenas similaires a ceux observés au niveau

nationale et départementale.

3.5
3.0
2.5
2.0
1.5
1.0
0.5
0.0

Evolution de la taille des ménages
Mombre moyen d'occupants par résidence principale

I'--.--__-_\_

1965 1975 1952 1990 1999 2007 2012
Pézenas — Harault

Source : Inses, séries historigues du RP, exploitation principale
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Evolution de la taille des ménages

Mombre moyen doccupants par résidence principale

19635 1975

1982 1990 1999 2007 2012
Pézenas — Erance

Source : Insee, séries historigues du RP, exploitation principale

2017

La composition des ménages de la ville de Pézenas est relativement similaire a celle de

I’ensemble du département de 1’Hérault. Mais on constate une legére différence entre

Pézenas et la France métropolitaine.

Comparaison communale et départementale des ménages selon leur composition

Pezenas

Total
4042

Ménages selon leur composition
Seuil d'utilisation a 2000 hab,

Heérault

B Hommes seuls
Femmes ssules

B :utres ménages sans famille Total
Couples sans enfant 333136
Couples avec enfant(s)

" Familles monoparentales \
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Comparaison communale et nationale des ménages selon leur composition

Ménages selon leur composition
Seuil d'utilisation 3 2000 hab.

Pézenas France

\ \

B Hommes seuls

Femmes seules
Total B :cutres ménages =ans famille Total
4042 Couples sans enfant 29 478 361
Couples avec enfani(s)

I Familles monoparentales \

Tableau des parts de familles selon leur composition au niveau de la commune et
du département de P’Hérault

Part des familles selon leur composition
Seuil d'utilisation a 2000 hak.
Nombre U
Pézenas Herault Pézenas Herault
Couples avec enfant(s) 722 120271 32,4 38,4
Hommes seuls avec enfant(s) 86 0 632 3.9 3.1
Femmes seules avec enfantis) 340 46144 15,2 14,7
Couples =ans enfant 1083 137120 48,5 43.8
Total 2231 313217 100,0 100,0
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Tableau des parts de familles selon leur composition au niveau de la commune et

au niveau national

Part des familles selon leur composition
Seuil d'utilisation 3 2000 hab.
Nombre %
Pézenas France Peézenas France
Couples avec enfant(s) 722 7 598 503 32,4 41,5
Hommes seuls avec enfant(s) 26 529 731 3.9 2,9
Femmes seules avec enfant(s) 340 2434139 15,2 13.3
Couples sans enfant 1083 7754875 48,5 42,3
Total 2231 18317252 100,0 100,0

Part des familles selon le nombre d’enfants de moins de 25 ans de la commune et
de ’Hérault

Part des familles selon le nombre d'enfants de moins de 25 ans
Seuil d'utilisation a2 2000 hab.
Nombre %

Pézenas Hérault Pézenas Hérault
Aucun enfant 1261 156752 36,5 20,0
1 enfant 455 73092 204 233
2 enfants 361 53 987 16,2 188
3 enfanis 131 18 387 50 59
4 enfants ou plus 23 5 908 1,0 1.9
Total 2231 33217 100.0 1000
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Part des familles selon le nombre d’enfants de moins de 25 ans au niveau de

Pézenas et au niveau national

Aucun enfant

1 enfant

2 enfants

3 enfants

4 enfants ou plus
Total

Nombre

Pézenas France

1261 8845007

455 4023434
361 3651613
131 1268 024

23 429174

2231 18317252

Pézenas France

56,5
20,4
16,2
5.9
1.0
100,0

45,2
22,0
19.9
6,9
2.3
100,0

Part des familles selon le nombre d'enfants de moins de 25 ans
Seuil d'utilisation 2 2000 hab.

Ménages selon la catégorie socioprofessionnelle de Pézenas et de ’Hérault

Ménages selon la catégorie socioprofessionnelle de Pézenas et de

Autres sans activité professionnelle

Retraités

Ouvriers

Employés

Professions intermédiaires

Cadres et professions intellectuelles supérieures
Artisans, commergant, chefs d'entreprise

Agriculteurs exploitants

o

['Hérault

5 10 15

M Hérault ™ Pezenas

20

30

35

40
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Ménages selon la catégorie socioprofessionnelle nationale et de Pézenas

Ménages selon la catégorie socioprofessionnelle national et de
Pézenas
Autres sans activité professionnelle
Retraités
Ouvriers
Employés
Professions intermédiaires
Cadres et professions intellectuelles supérieures

Artisans, commergant, chefs d'entreprise

Agriculteurs exploitants

o

5 10 15 20 25 30 35

W France M Pezenas

40

La proportion des retraités, des artisans, des commercants et des chefs d’entreprises sont
plus importantes que celle observée au niveau département de 1’Hérault et au niveau

national.

Part des personnes déclarant vivre en couple dans ’Hérault et & Pézenas

Personnes déclarant vivre EN COUPLE selon I'age (en %)
Champ : population des ménages de 15 ans ou plus

70.0

60.0
500
400
300
200
10.0
0.0 —

15-19 ans 20-24 ans 25-39 ans 40-54 ans 55-64 ans 65-79 ans &0 ans ou plus
Pézenas I Herault
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Part des personnes déclarant vivre en couple a Pézenas et au niveau national

Personnes déclarant vivre EN COUPLE selon I'age (en %)
Champ : population des ménages de 15 ans ou plus

30.0
70,0
60,0
50,0
40.0
300
200
10,0 I
0.0 -
15-19 ans 253-3%9 ans 35-54 ans G0 ans ou
Pezenas M France plus

Une importante proportion des jeunes de 15 — 24 ans de la commune déclare vivre en
couple, contre une plus faible proportion de cette tranche d’age au niveau départemental

et national.

LES TYPOLOGIES DES FAMILLES PRESENTES SUR LA COMMUNE

Typologies des familles
Isolés 1721 (42.6%)
Couple sans enfant 1 073 (26.6%)
Familles avec enfant 717 (17.7%)
Familles avec 4 enfants ou + 23 familles
Familles monoparentales 408 (10.1%)

En 2020 : 970 familles avec enfant(s) de moins de 25 ans.
-Baisse du nombre de couples avec enfants (de 23.4 % en 2007 a 17.7 % en 2020) ;
-Une majorité de famille avec un ou deux enfants.

Modéle familial dominant : couple sans enfant.

Augmentation du nombre de familles monoparentales avec 1 ou 2 enfants.
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LOGEMENT

La superficie de la ville de Pézenas est de 29,6 km2. Le parc de logement de Pézenas
connait un accroissement important s’opérant notamment au tournant des années 2000
avec la réalisation de nombreuse principale. En revanche la progression des résidences
secondaires est irréguliére alors méme que le nombre de logements vacants diminue
fortement. Le taux de logements vacants est de 12.7 % en 2018. D’autre part, le nombre
de constructions nouvelles progresse particulierement pour 1’habitat collectif,
représentant 2/3 du parc logement. Cette orientation découle de plusieurs phénomeénes
conjoints : raréfaction des terrains a batir, évolution des besoins exprimés par la
population, acces aux commerces et services présents dans le centre-ville et la
concurrence avec les communes voisines presentant des prix fonciers et immobiliers

plus accessibles.

L’ensemble du parc de logements semble équilibré entre statuts d’occupation, typologie
des formes baties et taille des logements. Toutefois, cette offre permet de répondre
seulement en partie a I’ensemble des besoins exprimés par la population. En effet, le
vieillissement ainsi que le faible renouvellement de la population nécessitent des
typologies de logements adaptés, un acces privilégié aux commerces et services de

proximité¢ ainsi que I’ouverture du parc vers I’accession a la propriété.

Les possibilités de soutenir 1’effort de production de logements sont toutefois limitées
en raison des contraintes du territoire : ampleur du périmétre de prévention de risques
inondations et la topographie. Afin de prendre en compte I’ensemble de ces exigences,

la commune de Pézenas devra mobiliser et optimiser les emprises foncieres
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constructibles, a I’extérieur des périmétres de risque, tout en prévoyant des actions de

résorption de la vacance, notamment en centre-ville.

Catéqgories et types de logements

Logement par catégorie au niveau de Pézenas et de I'Hérault

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
1000% . i
0,00% I I
Résidences principales Résidence secondaires et Logements vacants
logement occasionnels
B Pézenas M Hérault
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En 2019 : 4 053 résidences principales et 400 residences secondaires et occasionnelles
(7,6% des logements). On constate une légere différence entre le taux de résidences
principales de la commune et celles de I’ensemble du département de 1’Hérault et de la
France métropolitaine (74.2 % pour Pézenas ; 77.2 % pour ’Hérault et 82.2 % en

France).

Logements selon leur types a Pézenas et dans I'Hérault

Maisons Appartements Autres logements
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W Pézenas M Hérault

Logements selon leurs types a Pézenas et au niveau national
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0

Maisons Appartements Autres logements
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Résidences principales

Résidences principales selon le nombre de piéces
Nombre U

Pezenas Herault Pezenas Herault
1 piece 191 40182 4.7 7.5
2 pieces 350 81189 13.6 15.2
3 pieces 1040 122479 25,7 23,0
4 pigces 1107 142166 27,3 26,7
5 pieces ou plus 1165 147168 28,7 27.6
Total 4053 5331384 100.0 100,0

Résidences principales selon le nombre de piéces
Nombre %

Pézenas France Peézenas France
1 piece 191 1 684 711 4,7 5,7
2 pieces 5330 3 760042 13,6 12,8
3 pieces 1040 6278314 25,7 21,3
4 pieces 1107 7414202 27,3 25,2
5 pieces ou plus 1165 10336471 28,7 35.1
Total 4053 29479746 100,0 100,0

Peu de petits logements, la majorité de logements de taille moyenne et grande : 4,7 %
de 1 piéce ; 13,6 % de 2 piéces ; 25,7 % de 3 pieces ; 27,3 % de 4 pieces et 28,7 % de

5 pieces ou plus.
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Nombre moyen de piéces des résidences principales

Indicateurs Pézenas Hérault
Ensemble des résidences principales 3.8 3.7
Maisons 4.5 4.5
Appartements 3.0 2,7

Nombre moyen de piéces des résidences principales

Indicateurs Pézenas France
Ensemble des résidences principales 3.8 4,0
Maisons 4.5 4.3
Appartements 3.0 29

Le nombre moyen de piéces des appartements en résidences principales de la commune

est plus élevé qu’au niveau département et national.

La part des ménages selon ’ancienneté d’emménagement sur Pézenas et sur
I’Hérault

Part des ménages selon I'ancienneté d'emménagement

Pézenas Herault

I C:puiz meinz de 2 ans
De2a4dans

Total B D=530an: Total

4054 De 10 3 19 ans 333185
De 20 329 ang

[ 30 ans ou plus
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La part des ménages selon I’ancienneté d’emménagement sur Pézenas et au
niveau national

Part des ménages selon I'ancienneté d'emménagement

Pézenas France

- Depuiz moins de 2 ans
De2adans
Total B Cces5:a9ans Tofal
4054 De 10 2 19 ans 29 4758 746
De 20 & 29 ans
U 30 ans ou plus

La proportion de part des ménages selon I’ancienneté d’emménagement de la ville
de Pézenas est relativement similaire a celle de I’ensemble du département de 1’Hérault.

Mais on constate une légére différence entre Pézenas et la France métropolitaine.

Résidences principales de Pézenas et de I’Hérault selon le statut d’occupation

Résidences principales selon le statut d'occupation

Pezenas Herault

B Froprigiaires
Locataires HLM lowg vide
Locataires hors HLM loug vide
Y Logés gratuiternent

2007 2012 2016 2017 ==

Source : nsee, Recensement de I3 population (RP), exploitation principale - 2017
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Résidences principales selon le statut d’occupation au niveau de la commune et
national

Résidences principales selon le statut d'occupation

Pézenas France

B Froprigtaires
Locataires HLIM loug vids
Locataires hors HLM loug vide
! Logés gratuitemant

Tofal
29 479 746

La proportion des résidences principales selon le statut d’occupation de la ville de
Pézenas est pratiquement similaire a celle de I’ensemble du département de 1’Hérault,
Mais on constate une légéere augmentation de 3.7% des logés gratuitement sur Pézenas
contre 2.5% sur I’ensemble de I’Hérault. Il y a également de l1égeres différences de
pourcentages entre la ville de Pézenas et la France métropolitaine. Une majorité de
propriétaires : 48% sur la commune de Pézenas, on constate qu’il n’y a pas beaucoup
de différence avec I’ensemble de propriétaires dans le département de 1’Hérault et dans

la France métropolitaine.

Logement Pézenas (34120) Hérault (34)
Nombre total de logements 5252 718 743

Part des résidences principales | 77, 2 74,2

en %

Part des résidences 7,6 18,4

secondaires ('y compris les
logements occasionnels ),
en %

Part des logements vacants, 12.7 7,4
en %
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Part des ménages propriétaires
de leur résidence principale,
en %

48

53,3

Source : Insee, exploitation principale en géographie au 01/01/2020

Comparaison de ’ancienneté movenne d’emmeénagement selon le statut

d’occupation sur Pézenas et I’Hérault
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loue vide

Pérenas I Hérault
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Enzemble Proprigtaire

Logé gratuitemeant

On constate une légére augmentation sur Pézenas concernant les logés gratuitement que

sur I’ensemble du département de 1’Hérault.

Comparaison de I’ancienneté moyvenne d’emmeénagement selon le statut

d’occupation sur Pézenas et I’ensemble de la France métropolitaine
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On constate une légere augmentation du nombre de propriétaires sur Pézenas que sur

I’ensemble de la France Métropolitaine.

LOGEMENT SOCIAUX

S.A LA CITE DES JARDINS 30 %
3F OCCITANIE 30 %
ASSOCITATION CENTRE HERAULT 30 %
O.P.H DE L’HERAULT 30 %
S.A PROMOLOGIS 30 %

S.AM.ATI HLM

Part de logements en sur-occupation : Pézenas 4.6% ; Hérault 11.7 %

Nombre de logements en sous-occupation : 136, dont 64 ont un handicap ou plus de 65
ans.

Nombre de demande de FSL sur la commune : 250

Nombre de demande FSL attribués : 168

Montant total d’aide de FSL : 112 467 E

Nombre de demande de logements sociaux sur Pézenas évoquées en premier choix : 317
Nombre total de demande de logements sociaux évoquées sur Pézenas : 907
Logements sociaux sur la commune : 850

Taux de logement sociaux sur la commune en 2020 : 19.9 %

Nombre ou Part de décisions d’expulsions locatives : Hérault 2 349 ; Pézenas : 3
Contingent Préfecture : 30 %

On constate que la demande de logement social sur la commune est en augmentation.
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Par ailleurs, il existe une insuffisance de logements les moins chers (PLAI) en rapport

avec la forte demande de bénéficiaires de minima sociaux.

DIPLOME ET FORMATION

Scolarisation selon I’4ge des personnes de Pézenas et de I’ensemble de ’Hérault

Scolarisation selon I'age

Population Population scolarisée Taux de scolarisation
Pézenas Heérault Pezenas Hérault Pézenas Hérault

Ensemble 8159 1121151 1544 273191 18,9 24,4
2a3ans 267 50438 195 36398 731 721
6a10ans 424 65 981 416 63973 98,1 87.0
11314 ans 369 521848 364 51259 88,6 88,2
15317 ans 297 39792 281 37903 846 95,3
18 3 24 ans 575 108 300 225 b5 259 39,1 B1.2
25329 ans 380 67 144 25 8735 6.3 13.0
30 ans ou plus 5837 737 281 35 5664 0.7 1.2

Scolarisation selon ’age des personnes de Pézenas et de ’ensemble de la France

Scolarisation selon I'age

Population Population scolarisée Taux de scolarisation
Pézenas France Pézenas France Pézenas France

Ensemble 2159 65 060 451 1544 15 521 340 15,9 239
2asans 287 3152510 195 2325510 FEN 73,6
6a10ans 424 A4 144 285 416 4043075 Q5,1 7.6
11a1dans 369 3296 763 3564 3241 440 05.6 Q5.3
15a17 ans 297 2483 254 281 2381204 94,5 959
18 a2 24 ans 575 5357114 225 2797817 39,1 52,2
25a 29 ans 359 3 8bb 667 25 315492 6.3 5.2
30 ans ou plus 5837 42752557 38 416 502 0,7 1.0
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Sur I’ensemble des Piscénois, il y a 1 544 personnes scolarisées, on constate que la

tranche d’age la plus scolarisée a Pézenas est celle de 30 ans ou plus.

Part des femmes et hommes scolarisés selon le sexe sur Pézenas et I’Hérault

Scolarisation selon I'age et le sexe (%) O

Part des hommes Part des femmes

scolarisés scolarisées

Pézenas Hérault Pézenas  Hérault
Ensemble 20,6 254 17,5 235
Zaldans 70,7 71.9 76,0 72,3
6a10ans 97.9 971 08,5 96,9
11214 ans 977 88,1 99,5 08,3
15317 ans Q4.7 4.5 Q4.5 05,7
18 324 ans 54 572 436 65,1
25a32%ans 6.7 13,1 59 12,9
30 ans ou 0.5 1.1 0.7 1.3

plus

Part des femmes et hommes scolarisés selon le sexe sur Pézenas et la France
meétropolitaine

Scolarisation selon I'age et le sexe (%) e

Part des hommes Part des femmes

scolarisés scolarisées

Pézenas France Pézenas France
Ensemble 20,6 24,8 17,5 230
2as5ans 70,7 734 76,0 73,5
6a10ans 7.4 97.5 08.5 075
11 214 ans 7.7 GE.3 a5 GE.4
15317 ans 04,7 g5,2 94,5 06,5
18 224 ans 254 49,3 43,6 23,3
2532%ans 6,7 7.8 5,9 8.5
30 ansou 0.6 0o 0,7 1.0

plus

35




Sur Pézenas, il y a un pourcentage de femmes scolarisées plus important que chez les
hommes. On peut constater une légére différence de 5 % concernant I’ensemble de part
des femmes et d’hommes scolarisés au niveau départemental, national et de la commune

de Pézenas.

Diplome de la population Piscénoise

40,00%
35,00%
30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%
5,00% l I .
0,00%

Aucun dipléme BEPC, DNB CAP, BEP ou BAC, BAC PRO ou Dipléme de
équivalent équivalent |'enseignement
supérieur

m 2017 m2018 m2019

Bas niveau de formation en 2019 : 27 %

Haut niveau de formation en 2019 : 24 %

Entre 2017 et 2019, on constate une baisse des personnes non diplémées et une hausse
des personnes dipldmées de I’enseignement supérieur. Cela représente une évolution

positive des niveaux de diplémes.

Des jeunes particulierement touchés par le temps partiel. En 2021, 928 jeunes sont

suivis par la Mission Locale de Pézenas.
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Service proposé pour ces jeunes :

- Mission locale d’insertion : orientation et formation, aide a la vie quotidienne,
emploi, aide a la mobilité (prét de scooter), et un espace numérique et de
documentation en libre acces ;

- Solidarité et ténacité pour I’emploi, force d’insertion (STEFI) ;

- Fond d’aide aux jeunes.

Comparaison des diplomes de la ville de Pézenas, du département et de la France
Meétropolitaine selon le sexe

Diplome des hommes au niveau national et de Pézenas
35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

SN REINTY
0,00% .

Aucun BEPC,DNB  CAP, BEP BAC+2 BAC+30U+4 BAC+50U
dipléme PLUS

M Pézenas M France
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Diplome des hommes au niveau de Pézenas et de I'Hérault

BAC +5 OU PLUS
BAC+3 OU +4
BAC +2

BAC

CAP, BEP

BEPC, DNB

Aucun diplome
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Diplome des femmes au niveau de Pézenas et de I'Hérault
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BAC +5 OU PLUS

BAC+3 OU +4

Aucun diplome

BEPC, DNB

Diplome des femmes au niveau national et de Pézenas

BAC +2
BAC

CAP, BEP

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

W France M Pézenas

Sur la ville de Pézenas, 27 % des hommes non scolarisés de 15 ans ou plus ont
un CAP ou BEP, 25 % d’entre eux n’ont aucun dipldme ou CEP. La France
métropolitaine représente 30 % d’hommes possédant un CAP ou BEP donc 5 %
de plus que la ville de Pézenas, et 12 % de dipldmés d’études supérieur soit 6 %
de plus que la ville de Pézenas, mais 1I’Hérault représente tout de méme le taux
de diplome d’étude supérieur le plus élevé.

Sur la ville de Pézenas, 30 % des femmes non scolarisé de 15 ans ou plus n’ont
aucun dipldme ou un CEP, 15% d’entre elles ont un CAP, BEP ou BAC. Le
département de I’Hérault représente quasiment la méme affluence que celle
connue par la ville de Pézenas par rapport au taux de diplémes les plus bas, mais
I’Hérault et I’ensemble de la France métropolitaine représente quand méme, un
taux de femmes possédant un diplome d’études supérieures plus élevé que la ville

de Pézenas.

35,00%



INSERTION / EMPLOI

Population par type d’activité sur Pézenas et I’Hérault

Indicateurs Pézenas Heérault
Ensemble 4805 711712
Actifs 1 (%) 705 F0.7
- actifs en emploi (%) 53.5 58,4
- chdmeurs (%) 17.0 12.3
Inactifs : (%) 29,5 29,3
- eleves, etudiants et stagiaires non remunéeres (34) 8.8 12,9
- retraités ou preretraites (%) 7.3 6.2
- autres inactifs (%) 13.3 10,2

Population par type d’activité sur Pézenas et la France

Indicateurs Pezenas France
Ensemble 48205 41 541 572
Actifs 1 {36) 70,5 74,0
- actifs en emploi (%) 53,5 63,7
- chdmeurs (%) 17.0 10.3
Inactifs : (%) 29,5 26,0
- éléves, étudiants et stagiaires non rémunérés (%) 2.8 10,6
- retraités ou préretraités (%) 7.3 6,7
- autres inactifs (%) 13,3 8.7

La ville de Pézenas présente un taux d’actifs beaucoup plus important de 70.5 % que le
taux d’inactifs avec 29.5 %. On constate une légere différence avec 1’ensemble du
département qui représente 70.7 % d’actifs et 29.3 % d’inactifs et la France

métropolitaine avec 74 % d’actifs et 26 % d’inactifs.
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Emploi - Chémage

Indicateurs

Emploi total au lieu de trawvail

dont part des emplois salariés (%)
Taux d'activité des 15 a 64 ans ()

Taux de chémage des 15 a 64 ans (au sens du
recensement) (%)

Pézenas
5120
20,6

70.5

24,1

&

Hérault
423 367
22.5
70,7
17.4

Le taux d’activité est de 70.5 % soit plus élevé que le taux de chdmage qui est de 24.1

%. Néanmoins, on constate que la ville de Pézenas présente un taux de chdémage plus

¢levé que I’Hérault.

Population active de Pézenas et de I’Hérault selon la catéqgorie

socioprofessionnelle

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Pézenas Hérault

m Quvriers
H Employés
Professions intermédiaires
I Cadres et professions intellectuelles supérieures
M Agriculteurs exploitants

B Ensemble
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Population active de Pézenas et la France métropolitaine selon la catégorie
socioprofessionnelle

100%
80%
60%

40%
20%
0%

Pézenas France

 OQuvriers
H Employés
Professions intermédiaires
[ Cadres et professions intellectuelles supérieures
H Agriculteurs exploitants

H Ensemble

Les catégories socioprofessionnelles les plus presentes sur la ville de Pézenas sont
majoritairement les employés, les professions intermédiaires et les ouvriers. L affluence
de ces catégories socioprofessionnelles est la méme dans 1I’Hérault et la France

métropolitaine.
CHOMAGE

Indicateurs de Chdémage sur I’ensemble de la population de Pézenas et de

I’Hérault

Indicateurs Pézenas Hérault

Nombre de chdmeurs 1087 87 665

Taux de chbmage 24.1 % 17.4 %

Taux de chémage des 23.5% 17.7 %
femmes

Taux de chémage des 24.6 % 17.1 %
hommes
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Indicateurs de Chdémage sur I’ensemble de la population de Pézenas et de la
France métropolitaine

Nombre de chémeurs 1087 4 265 005
Taux de chémage 24 1% 13.9%
Taux de chOomage des 23.5% 14.6 %
femmes

Taux de chomage des 24.6% 13.2%
hommes

Le taux de chémage est plus élevé sur la ville de Pézenas que sur ’ensemble du

département de I’Hérault et 1a France métropolitaine.

- 180 jeunes piscénois en situation de chémage, avec une évolution annuelle de
+5.5% ;

- 330 séniors en situation de chdmage, avec une évolution annuelle de 3 %.

Indicateurs de chdmage par sexe et par age sur Pézenas et ’Hérault

Taux de chomage des femmes (%) Taux de chémage des hommes (%)
Pézenas Hérault Pézenas Hérault
Ensemble 23,5 17,7 246 171
15824 ans 4938 349 402 365
25ab54ans 2138 16,3 238 14,9
2 abdans 164 13.8 14,7 13.8
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Indicateurs de chbmage par sexe et par age sur Pézenas et la France
métropolitaine

Taux de chémage des femmes (%) Taux de chomage des hommes (%)

Pézenas France Pézenas France
Ensemble 235 146 246 132
15a24ans 498 289 402 2872
25ab54ans 218 134 238 114
S55ab6d4ans 164 1.3 147 1.1

La ville de Pézenas a connu et connait toujours une augmentation du nombre de
chdmeurs depuis 2012. C’est une progression constante depuis. En matiére de

chémage, les hommes sont plus touchés que les femmes (24.6 % contre 23.5 %).

Emplois par catégorie socioprofessionnelle
Seuil d'utilisation a 2000 hab.
Nombre %

Pézenas France Pézenas France
Agriculteurs exploitants 77 423 266 1.5 1.6
Artisans, commercants et chefs d'entreprise 588 1779602 1.8 6,7
Cadres et professions intellectuelles supérieures 682 4777226 13.7 18,1
Professions interméadiaires 1248 6860844 25,1 26,0
Employés 1628 J 323 489 32,7 277
Duvriers 753 5253437 15,1 19,8
Total 4977 26417 366 100,0 100,0

Comme nous 1’avons constaté précédemment dans les situations socioprofessionnelles
de la population, les catégories d’emplois les plus présentes sur la commune sont les

professions intermédiaires et les ouvriers et les employeés.
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Population de Pézenas et de I’Hérault ayant un emploi selon le statut

Nombre dont % temps partiel dont % femmes
Pézenas Heérault Pézenas Hérault Pézenas Hérault

Ensemble 2625 422695 22,2 20,3 50,0 48,35
Salariés 2020 345824 24,4 21,1 52,2 51.7
Mon salariés 605 A0 14,7 18,3 424 38,0

Population de Pézenas et de la France métropolitaine ayant un emploi selon le

statut
Nombre dont % temps partiel dont % femmes
Pézenas France Pézenas France Pézenas France
Ensemble 2625 268244609 22,2 171 50,0 48,3
Salaries 2020 23330323 24.4 17,6 52,2 50,1
Mon salariés 605 3514 286 14,7 14,2 42.4 36,5

I1'y a2 020 salariés sur la ville de Pézenas dont 24.4 % en temps partiel contre 348 624
salariés dans 1’Hérault dont 21.1 % en temps partiel. Au niveau national, il y a
26 844 609 salariés dont 17.1% de temps partiel.

- 35,8 % salarié femmes a temps partiel ;

- 10,6 % salarié hommes a temps partiel.

Les femmes plus touchées par les emplois a temps partiel et chez lesquelles 1’évolution

est la plus forte.

Définition taux d’emploi : Le taux d'emploi est la proportion de personnes disposant

d'un emploi parmi celles en age de travailler.

Taux d’emploi femme : 51,3 %

Taux d’emploi hommes : 56 %
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On constate que le taux d’emploi est plus élevé pour les hommes que pour les femmes.

Part des salariés a temps partiel par sexe sur Pézenas et ’Hérault

40.0
35.0
30.0
25.0
20.0
15,0
10,0

3.0

0.0

Femmes Hommes
Pézenas M Hérault

Pézenas connait une affluence de salariés a temps partiel plus élevé que 1’ensemble de
I’Hérault (36 % pour les femmes de Pézenas contre 30% de femmes de I’Hérault et

12% d’hommes sur Pézenas contre 10 % pour I’Hérault).

Part des salariés a temps partiel par sexe sur Pézenas et la France métropolitaine
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Pézenas connait une affluence de salariés a temps partiel plus élevé que 1I’ensemble de
la France métropolitaine (36 % pour les femmes de Pézenas contre 26% de femmes au

niveau national et 12% d’hommes sur Pézenas contre 6 % au niveau national).

Lieu de travail des actifs ayant un emploi qui résident dans la zone de Pézenas et

de PHérault
Nombre %
Pézenas Hérault Pézenas Hérault
Travaillent dans la commune de résidence 1536 184350 58,5 43,6
Travaillent dans une autre commune 1088 238345 41,4 56,4
Tota 2625 422695 100,0 100,0

Lieu de travail des actifs ayant un emploi qui résident dans la zone de Pézenas et
la France métropolitaine

%
Actifs de 15 ans ou plus ayant un emploi qui résident 58.5 % 34.1 %
dans la zone et travaillent dans la commune de
résidence
Actifs de 15 ans ou plus ayant un emploi qui résident 41.4 % 65.9 %
dans la zone et travaillent dans une autre commune

Dans la ville, il y a une concentration de 1 536 actifs de 15 ans ou plus ayant un emploi
sur Pézenas et qui y habite. On constate que les personnes qui habitent a Pézenas
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travaillent pour la majorité d’entre eux dans la ville. Ce qui n’est pas le cas au niveau

départemental et national.

Statut et condition d’emploi des femmes de la ville de Pézenas et de ’Hérault

Indicateurs Pézenas Heérault
Salariges 1055 180284
- Titulaires de la fonction publigue et CDI 253 148 8567
- Contrat a durée determinge 141 22 650
- Intérim 3 1319
- Emplois aidés 40 3192
- Apprentissage - S5tage 19 4254
rMon salariées 257 28170
- Indépendants 184 16 742
- Employeurs 70 7832
- Aldes familiaux 3 5948

Statut et condition d’emploi des femmes au niveau national et de la ville de

Pezenas
Indicateurs Pézenas France
Salariees 1055 11694309
- Titulaires de |la fonction publigue et CDI 853 S 808 155
- Contrat a durée déterminge 141 1331322
- Interim 3 146 036
- Emplois aidés 40 151 061
- Apprentissage - Stage 19 257 733
Mon salariées 257 1 282 989
- Indépendants 184 860 182
- Employeurs 70 391 365
- Aldes familiaux 3 31 442
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Statut et condition d’emploi des hommes de la ville de Pézenas et de ’Hérault

Indicateurs Pézenas Hérault
Salaries 985 168 340
- Titulaires de |a fonction publique et CDI 751 139653
- Contrat 2 duree déterminge 127 16789
- Intérim 18 4 651
- Emplois aidés 25 1531
- Apprentissage - Stage 43 5676
Mon salaries 348 45902
- Indépendants 216 26188
- Employeurs 129 19355
- Aides familiaux 3 358

Statut et condition d’emploi des hommes au niveau national et de la ville de

Pézenas
Indicateurs Pézenas France
Salaries 965 11636014
- Titulzires de |3 fonction publique et CDI 751 9 885223
- Contrat a durée déterminée 127 946 141
- Intérim 18 347047
- Emplois aidés 25 26092
- Apprentissage - Stage 43 371511
Mon salaries 348 2231297
- Indépendants 216 1189 241
- Employeurs 128 1025072
- Aides familiaux 3 16984

Au niveau national, départemental et de Pézenas, la plupart des femmes de 15 ans ou

plus bénéficient d’un CDI ou sont titulaires de la fonction publique.
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SERVICES DISPONIBLES POUR L’INSERTION ET L’EMPLOI

Mission locale d’insertion

928 Jeunes de 16 a 25 ans

Fond d’aide aux Jeunes

15

Garanti Jeunes

124

PLIE

28 au 31/12/2020

Pble emploi

1 087 demandeurs d’emploi

Solidarité et ténacité pour I’emploi, force d’insertion (STEFI)

DOMICILIATIONS

Il y a environ 52 domiciliations sur Pézenas. En général, les domiciliations varient de

50 a 60 mais ne dépasse jamais 60.

REVENUS ET PRESTATIONS SOCIALES

(%)

Revenues Pézenas (34120) Hérault (34)
Nombre de ménages fiscaux 3981 511 075
en 2018

Part des ménages fiscaux 36 % 45,8 %
imposés en 2018 en %

Médiane du revenu disponible | 17 470 20 330
par unité de consommation en

2018, en euros

Taux de pauvreté en 2018, 29 % 19,7 %
en %

Part des prestations sociales 9.9 %

01/01/2020

Sources : Insee-DGFIP- Cnaf -Cnav- Ccmsa, fichier localisé social et fiscal en géographie au
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PRECARITE

Le taux de pauvreté est plus €levé sur Pézenas que sur le département (29% pour
Pézenas contre 19.7 % pour I’Hérault). Il n’y pas beaucoup de différence entre le revenu
médian de Pézenas et celui du département (17 470 E pour Pézenas et 20 330 E pour
I’Hérault).

Taux de pauvreteé : Il représente le nombre de personnes vivant sous le seuil de

pauvreté pour une population donnée.

Revenu médian : 17 470 euros par mois.

Au 01/01/2020, I’écart interdécile est de 3,8 %.

29 % de la population sont sous le seuil de pauvreté.

Importante augmentation des revenus, qui profite peu aux ménages les plus pauvres.

Roéle important des prestations : soutien financier non négligeable.

Taux de pauvreté par tranche d'age de la population
Piscénoise

B Ensemble i Moins de 30 ans 1 De 40 a 49 ans

De50a59ans mDe60a74ans m75ansouplus
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PERSONNES EN SITUATION DE DIFFICULTES

Pézenas (34120) Hérault (34)
Nombre ou Part de demandeurs 815 (24.1%) 18,1%
d’emploi
Nombre ou Part de bénéficiaire 425 40 763
du RSA
Nombre ou Part de bénéficiaire 35 10,2 %
de laCMU-C
Nombre d’allocataires isolés 1202 152 088
Allocataires dont les
prestations représentent plus de 733 71493
50% des ressources

On constate qu’il y a moins de bénéficiaires du RSA et de la CMU-C sur Pézenas que
dans I’Hérault. Néanmoins, on constate un taux plus élevé de chdmeurs sur Pézenas que

sur I’Hérault.

On constate que pour 733 allocataires Piscénois, les prestations représentent plus de
50% de leurs ressources. Il existe des associations en directions des publics en grande
difficult¢ notamment le lieu ressources pour les sans domicile fixe, personnes en
difficulté administrative, difficultés générales dans les domaines de la vie quotidienne,

difficultés a se vétir, a se nourrir, ...
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SERVICES PROPQOSES PAR LA VILLE DE PEZENAS

Approche par type de population

ENFANT — JEUNESSE

SERVICES PROPOSES OUI INON NB DE STRUCTURE NOMBRE DE PLACES

Créche Multi-accueil «Les| + 1 25 places en collective et 4 places

pitchounets » pour une assistante maternelle

RAM DU CIAS DE PEZENAS| + 1 20 assistantes maternelles a
domicile
71 enfants accueillis

Assistantes maternelles + 1 32 Assistantes maternelles

Accueil familial 1 8 places

Ludotheque Médiathéque| + 1 Pas d’accueil d’enfants sur place

intercommunale de Pézenas (seulement des emprunts de
jouets et de livres)

Aide aux loisirs 1 6 bénéficiaires sur 2019-2020

Fond d’aides aux jeunes 1 15 bénéficiaires

Lieu d’accueil parents enfants| + 1

(LAEP) « Pause chocolat »

Point accueil écoute jeunes| + 1 71 jeunes

(PAEJ)

Vacances sportives municipales| + 1 226 enfants présents sur 1’année

6212 ans 2020 et sur les vacances de
février 2021

Ecole municipale des sports| + 1

Baby Gym et Moyenne

Section au CM2

Ecole de musique + 1

La ville de Pézenas posséde une panelle de structures diverses et variées en direction

des enfants en bas age.

Educatifs

Loisirs

3 écoles maternelles

scolaires.

Accueils de loisir sans hébergement (ALSH): 80
enfants en période de petites vacances scolaire ; 100
enfants en vacances d’ét¢; 79 enfants en période

4 écoles primaires

Vacances sportives municipales — 6 a 12 ans

4 accueils de loisirs périscolaire

Ludothéque médiatheque intercommunale de Pézenas
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1 lycée général et technologique et 1 lycée
professionnel : 1 837 lycéens

2 lycées agricoles : 696 lycéens

2 colleges : 1 011 collégiens

1 centre d’information et d’orientation (CIO)

Nombre d’enfants par catégorie d’ages sur la ville de Pézenas
0a4 313
5a12 ans 666
13 a 17 ans 499
Nb total d’enfants de moins de 18 ans 1478

Faible part des jeunes parmi I’ensemble de la population, malgré une forte
concentration des jeunes de 5 a 12 ans.

Taux de scolarisation selon I'age
120,00%
100,00%

80,00%

60,00%
40,00%
20,00%
000 EEENEE SSESES SN

2a5ans 6al10ans 11a14 15al17 18a24 25329 25329 30ansou
ans ans ans ans ans plus

H 2018 w2019 w2020

Insee, exploitations principales, géographie au 01/01/2020

En 2020, 39,1 % des 18-24 ans sont scolarisés contre 45,7% en 2012. Les jeunes tendent
a faire de moins en moins d’études longues.

Enfants scolarisés Nombre ou Part
Nombre d’enfants scolarisés en maternelle 73.1 %
Nombre d’enfant scolarisés en primaire 98.1 %
Nombre d’enfants en situation d’handicap 25
Nombre d’AESH 4
Unité Localisé pour 1’Inclusion Scolaire (ULIS) 1
En age d’étre scolarisés au collége 465
En age d’étre scolarisés au lycée 306
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FAMILLE

SERVICES PROPOSES TARIF QF APPLIQUE
Garde d’enfants (périscolaire)  |3F QF <800
5,40F 800 < QF > 1500
5,70E QF > 1500
Cantine scolaire 3 QF <800
3,50 800 < QF > 1500
4,30 QF > 1500

Les tarifs de la cantine sont adaptés en fonction du coefficient familial fixé par la CAF,

de ce fait, on peut observer que les tarifs de la

cantine des écoles de Pézenas varient en

fonction du coefficient familial : pour les coefficients familiaux inférieurs a 800 E, le

repas est a 3 E, plus le coefficient familial est supérieur a 800 E et plus le tarif du repas

est ¢leve. C’est le méme principe pour la garde d’enfants en périscolaire.

Aides pour les difficultés rencontrées par les familles dans la vie quotidienne

Portage des repas

100 bénéficiaires par le CCAS

Service d’aide alimentaire

Secours populaire, épicerie solidaire, la Croix-
Rouge, les restos du cceur, secours catholique

Nombre de foyers aidés en 2018

2 000 foyers aidés

Service de médiation familiale

SERVICE ENTRE DEUX TEMPS :
42 familles accueillies

Démarche administrative

Lieu ressource, CCAS.

Soutien scolaire/alphabétisation

Secours Secours

catholique

populaire, Croix Rouge,

Gestion des budgets

Secours catholique

Prise en charge de 1’assurance scolaire MAE

Restos du cceeur

Véture

Croix-Rouge, Lieu ressources et Secours
populaire

Aide en prestation nature pour la culture et loisirs
des enfants

Restos du cceur, Secours populaire et CCAS

Epicerie sociale

Epicerie solidaire 900 passages par an
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La ville de Pézenas possede plusieurs structures et associations pour soutenir les familles

et les personnes en difficultés.

PERSONNES AGEES

Importante part de la population agée sur le territoire quelle que soit la tranche d’age.

Vieillissement massif de la population, accroissement du nombre de personnes
dépendantes, diminution du ratio aidants/aidés. Hausse importante de personne 75-84

ans.

Le vieillissement de la population entraine une réflexion sur I’économie du service (les
services a la population (publics, médicaux, liés a la construction (entretien, rénovation),

commerces...).

Evolution de la population : 1a population agée d’hier n’est pas la méme qu’aujourd’hui
et population de demain ne sera pas la méme qu’aujourd’hui donc une prise en

considération des modes de vie est essentielle.
Valorisation des personnes agées entraine un atout économigue non négligeable.

Chiffres clés :

Population des 60 ans et plus en 2020 : 1 656 de 60-74 ans ; 788 de 75-84 ans ; 443 de

85 ans et plus.
Les personnes agées peu concernées par les mouvements migratoires.

39,2 % des personnes de 80 ans et plus vivant seules. Isolement peu marqué sur le
territoire au vu des autres EPCI. Cependant existence de disparités entre les communes.

Phénomeéne qui touche davantage les femmes que les hommes.

Les personnes agées majoritairement propriétaire de leur logement (75 % des 65 ans et
plus).

13 % des personnes de 65 ans et plus ne dispose d’aucun véhicule, principalement des

personnes de plus de 80 ans. Taux de pauvreté : 21 % des 60-74 ans.
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En 2020 : 619 bénéficiaires APA principalement des GIR 3 et 4.

Ce chiffre démontre bien une augmentation de la dépendance dans les années a venir

due au vieillissement massif de la population. On constate également une diminution du

ratio aidants aidés.

Niveaux de vie des personnes agees :

Diminution du niveau de vie confortables a partir de 60 ans. Plus de 21 % des 60 — 75

ans sont sous le seuil de pauvreté avant prestation, et a peine plus et 20 % des 75 ans et

plus sont sous le seuil de pauvreté. 1l y a des structures de dépenses qui different selon

I’age.
Publics (personnes agées) Nombre
De 60 a 74 ans, nombre : 1656
De 75 a 84 ans : 788
De 85 ans et plus, nombre : 443
TOTAL : 2 887
De 80 ans et plus vivant seule, nbr (%) : 322 (39.2 %)
APA AU DOMICILE
GIR Nb bénéficiaires sur Pézenas [Nb bénéficiaires sur Hérault
Nombre en GIR 4 251 18 022
Nombre en GIR 3 135 8 104
Nombre en GIR 2 77 5361
Nombre en GIR 1 11 846
Nombre de bénéficiaires APA | 422 27 153

a domicile

APA EN ETABLISSEMENT
GIR Nb bénéficiaires sur Pézenas [Nb bénéficiaires sur Hérault
Nombre en GIR 4 63 3732
Nombre en GIR 3 69 3206
Nombre en GIR 2 89 5243
Nombre en GIR 1 24 1399
Nombre de bénéficiaires APA | 219 11 393

en établissement
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AIDE SOCIALE A ’HEBERGEMENT

Nombre ou part de demande d’aide sociale a I’hébergement (ASH)

Pézenas (34120)

Hérault (34) en %

12 19.1 %
Service d’aide a domicile pour Nombres
personnes agées proposé par le CCAS
Nombre de bénéficiaire 320
Nombre d’aides a domicile 42
Nombre de téléalarmes 122

Repas des ainés (portage de repas)

Nombre de bénéficiaires de portages de repas 95

Nombre de repas distribués sur 2021 19 621

Institutions sur la commune en faveur des personnes dgées

Institutions Nom de Pinstitution Nombre d’institutions
EHPAD Hopital Local de Pézenas 1
Accueil de jour Hopital Local de Pézenas 1
Autres établissements d’accueil Résidence seniors nexity - 1

pour personnes agées Edenéa

Autres services disponibles sur la commune :

- Vivre son Age (VISA),

- Centre Local d’Information et de Coordination (CLIC),

- France Alzheimer,
- 3977 (maltraitance),

- Maison pour I’autonomie et I’intégration des malades Alzheimer (MAIA),

- Conseil Local de Santé Mentale (CLSM).
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PERSONNES EN SITUATION D’HANDICAP

Institution sur Pézenas en faveur des personnes en situation de handicap

Institutions sur la commune Nombre Nombre de personnes
accueillies
ESAT 1 50
ATO (atelier thérapeutique occupationnel) 1 29
S.A.E.S.A.T (section annexe d’établissement et 1 16
services d’aide par le travail)
Foyer d’hébergement 1 22
CMP de référence 1 8
SAVS 1 20

SERVICES A DOMICILE :
-CCASouCIAS ;

-ADMR;

-Santé Service : HAD et SSIAD ;

-3977 (maltraitance des personnes agées et des personnes en situation d’handicap).

Institution sur le département de I’Hérault en faveur des personnes en situation

d’handicap
Taux d’équipement global en établissements 35%
et services pour adultes en situation de

handicap

Taux d’équipement en Maison d’Accueil 0.7%
specialisée

Taux d’équipement en foyer et 0.9%

¢tablissement d’accueil médicalisé
Taux d’équipement en foyer de vie 0.7%
Taux d’équipement en places en 2.7%

établissements et services d’Aide par le
travail (ESAT)

Taux d’équipements en places en 1.3%
services (SAVS, SAMSAH)
Taux d’équipement en places en service 3.1%

d’éducation spécialisé et de soins a domicile
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Autres aides et prestations en faveur des personnes en situation d’handicap
Pézenas (34120) | Hérault (34)
Allocation Adulte Handicapé (AAH) 344 27 238
ACTP (allocation compensatrice pour tierce | Moins de 5 278
personne)
PCH (prestations de compensation du handicap) | 125 12 897
Carte d’invalidité 184 21471
Carte de priorités 223 27 489
Carte de stationnement 343 39153
Aide-ménagére a domicile 12 721
Hébergement 10 749
Aide sociale a I’hébergement 19

1 265 bénéficiaires d’aides ou de prestations beaucoup moins que I’ensemble
des bénéficiaires des aides ou prestations du département de I’Hérault qui est de
129 996. Entre Pézenas et I’Hérault, le ratio de ces aides et prestations en faveur
des personnes en situation de handicap est de 0.1 %.
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STATISTIQUE MEDIATION

Constatation 2019

= Conflit de voisinage = Conflit entrée/sortie d'école = Insalubrité Urbanisme

En 2019, la ville de Pézenas a connu beaucoup de conflit de voisinage (69%) et de conflit

a I’entrée et sortie d’école (24%).

Constation 2020

Conflit de voisinage NG 9%

Conflit entrée/sortie d'école NN 24%
Insalubrité [l 4%

Tapage M 3%
Dégradation [ 19%
Outrage I 6%
Détention et/ou consommation de stup [ 19%
Urbanisme [N 22%
Dépot d'ordureillicite [l 3%
Délit routier [N 17%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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En 2020, il y a le méme constat qu’en 2019 concernant le taux de conflit de voisinage
et de conflit entrée et sortie d’école, néanmoins en 2020, on observe une augmentation
du taux d’urbanisme de 22%, et certains éléments se sont rajoutés comme le tapage avec
3 %, la dégradation avec 19 %, outrage avec 6 %, détention et/ou consommation de

stupéfiants 19 %, dépot d’ordure illicite 3 %, et délit routier 17%.
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ANALYSE ET RESULTATS DU QUESTIONNAIRE SUR LES BESOINS
SOCIAUX DES FAMILLES PISCENOISES

-Questionnaire pour les familles.
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Quel est votre sexe 7

127 réponses

@ Homme
@ Femme
Habitez-vous & Pézenas 7
127 réponses
@ Cui
@ Non

Quel age avez-vous 7

® 16a25ans

@ 26a35ans

> @ 36a45ans

0 @ 46a55ans

e @ 56466 ans

@ G67a77 ans
® 73a80ans
@ 20 ans et plus

127 réponses

64




COMPOSITION DU FOYER - SITUATION FAMILIALE ET PROFESSIONNELLE

Nombre de personnes dans votre foyer - situation familiale et professionnelle

Composition de votre foyer @

B ~ufoyer M Recherche d'emploi Etudiant @M En activité |l Retraitée M Personne en situation de

a0
G0
40

20

0 — . —

1er adulte 2éme adulte 3éme adulte deme adulte

Avez-vous des enfants 7

127 réponses

® Cui
@ Non
Situation des enfants
B 4 domicile (assistantes maternelles, parents,...) M Collectif Maternelle M Elémentaire Il Collége
20
10
0
1er enfant 2éme enfant 3eme enfant
1 »
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Situation des enfants

wrents,...) M Collectif Maternelle WM Elémentaire WM Collége M Lycée M Etudes supérisures

2éme enfant 3éme enfant 4&me enfant Beme enfant

ENFANTS A CHARGE

ENFANTS A CHARGE

Quels moyens de garde utilisez-vous 7

63 réponses

Assistantes maternelles

Garderie périscolaire 31 (49,2 %)

Relais d'assistantes maternelle._ ..

Accueil de loisirs 19 (30,2 %)

Créche collective

Emploi & domicile

Réseau familial 43 (68,3 %)

0 10 20 30 40 50
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Bénéficiez-vous d'entraide familiale pour la garde de vos enfants 7

B Cui M MNon

40

20

De vos grands-parents De vos parents De vos amis Autres

Quels services sur la commune utilisez-vous pour vos enfants 7

69 réponses

Classe passerelle f maternelle
Créche 34,3%)

Felais d'assistantes maternelle. .. 11,4 %)
Accueil de loisirs (ALSH)
ALP

Restauration scolaire 42 (60,9 %)
Médiathégue 40 (58 %)

Accueil multisports

Les horaires d'accuell correspondent-ils & vos besoins ?

69 réponses

& Cui
& Mon
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Logement

Logement

a0

LOGEMENT

B Froprietaire M Locataire Logé a titre gracieux [l Sans domicile fixe

60

40

20

Etes-vous ?

Aimeriez-vous faire des travaux dans votre logement ?

123 réponses

43.9%

@ Cui
@ MNon

Si oui, quels travaux envisagez-vous 7

69 réponses

Isclation

Agrandissement

Embellissement

Energie

35 (50,7 %)

11 (15,9 %)

31 (44,9 %)

32 (46,4 %)
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Rencontrez-vous des problémes liés & votre logement 7

122 réponses

@ Cui
@ Mon

Si oui,

A9 réponses

Colt du loyer et des charges

Remboursement de prét

Insalubrité

Chauffage/lsolation

Tzille inadaptée

MOBILITE - DEPLACEMENT

Mobilité - Déplacement

Utilisez-vous les transports en commun 7
115 réponses
Pour se rendre sur votre lieu d... |—1 (0,9 %)
Four le guotidien 6 (5,2 %)
Mon, je n'ufilise pas de transpo.__. 101 (87,8 %)
Mofl—1 (0,9 %)
velof—1 (0,9 %)
Me rendre 3 la gare et en revenirfl—1 (0,9 %)
Réseau départementali—1 (0,9 %)
pour rejoindre une gare ou aller... 1 (0,9 %)
Les transports en communs so... —1 (0,9 %)
Difficile sur Pezenas 1(0,9 %)
Voiture |—1 (0,9 %)
1] 25 50 75 100 125
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Avez-vous un véhicule ?

127 réponses

® Cui
& HNon

Avez-vous recours au co-voiturage 7

106 réponses

2ui, je fais du co-voiturage 18 (17 %)

O, je benéficie du co-voiturage 11 (10,4 %)

Mom, je ne connais pas

Mon

Si oui, utilisez-vous l'air de co-voiturage a Pézenas ?

70 réponses

@ Cui
@ Mon
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Habitez-vous 7

127 réponses

@ En centre ville
@ Aux extrémités de la ville

Quel mode de déplacement utilisez-vous au sein de la ville ?

125 réponses

A pied

Avélo

En voiture

Em bus

Taxi

Scooter

Trottinette

TrotinnEtte

Les bus infra muros étant unig...

0 25 50 75 100 125

Rencontrez-vous des difficultés dans vos déplacements dans la commune 7

127 réponses

& Cui
& Mon

Qi
75 (59,1%)
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Sioui, lesquelles ?

86 réponses

49 (57 %)
51 (59,3 %)

Accessibilité aux piste cycla...
Accessibilité au trottoir
Accessibilité aux parkings
Accessibilité aux transports. ..
Accessibilité 4 une voiture p...
probléme de double circulati. ..
Je suis a la campagne Saint. .
Parking privé dans la vigille...
Troftoir trop petit

Pas assez de parking vu la p...
Difficulté d'accés au centre v...
gare routiére non digne de c. .
Routes trouées. et marguag. ..

22 (25,6 %)

SANTE

Quels sont les services de santé gue vous connaissez sur Pézenas 7

126 réponses

Kinésithérapie 87 (59 %)
Laborateires d'analyses 120 (95,2 %)
Laboratoires d'anatomocyto-.. 7 (5,6 %)
Mutritionnistes-Digtétiques 17 (13,5 %)
Médecins généralistes 100 (79.4 %)
Dentistes 99 (78,6 %)
Orthodontiste 34 (27 %)
Audioprothésistes 86,3 %)
Cabinets de radiclogie 100 {79.4 %)
Ambulances-taxis médicalizés 31 (24,6 %)
Ophtalmologue 54 %)
Orthophonistes 27 (21,4 %)
Orthoptistes 1210(9.5 %)
Pédicure-podologue 44 (349 %)
Ostéopathie 43 (341 %)
Méedecine gynécologie 16 (12,7 %)
Pharmacie 116 (92,1 %)
Sages femmes 46 (36,5 %)
Thérapie psychocorporelle 514 %)
Hdpital local BT (53,2 %)
Polyclinique 81 (64,3 %)

0 25 50 75 100 125
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Avez-vous un medecin traitant 7

127 réponses

® Cui
& Non
Si oui, dans quelle commune ?
118 réponses
30
30 [25:4 %)
20
10 (8,5 %)
o 27,6 %)
10 8 (fle(B,S 0 5| was T4(5.9 %)
3 (2.5 %) 2.(1,7, 853 21,7, u,j.ig,w[:ll4 ) él (1,7, 85 3(25%) 3 (2,5 %) .
1 (CIE(0:8 "L CIECIE(CIECAE(Coe A (CIE(CIECIE(CTe 11.00.8 %) 100,28 %) 1 (CIE(0:8 “L{CIE0:8 95) AQ(CIE(0:8 L (C1E(0:8 1700,8
0
Caux Lormont Montagnac Péazenas TOURBES marseillan
Lezignan la cebe  Lézignan la cebe FPEZENAS Roujan Tourbes roujan

Rencontrez-vous des difficultés d'accés aux soins ?

125 réponses

@& Cui
& MNon




Si oui, elles sont d'ordre :

45 réponses

Financiéres

Délaisfaccés aux spécialistes

Ligéz au déplacement 11 (24,4 %)

40 (88,9 %)

Beneficiez-vous de la PUMA (Protection universelle Maladie) ?

123 réponses

@ Cui
@& Mon
Beneficiez-vous d'une mutuelle ?
126 réponses
® Cui
& Mon
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Connaissez-vous la mutuelle communale 7

125 réponses

@ Cui
& MNon

ACTIVITES CULTURELLES ET SPORTIVES

Activités culturelles et sportives

Pratiguez-vous une activité sportive & Pézenas 7
125 réponses
e & Cui
Mon @ Non
57 (45,6%)
Sioui:
70 réponses
@& En club

@ En association
@ En individuelle




Sinon:

60 réponses

Colt de l'adhésion et de la prat... 22 (36,7 %)
Manque de temps 25 (41,7 %)
Horaires inadaptés 23 (38,3 %)
Manque de choix 10 (16,7 %)
Manque de connaissance des. .. 10 (16,7 %)
Manque de place
Pratigue dans une autre comm. .. 11 (18,3 %)
Me souhaite pas pratiquer d'act...
0 5 10 15 20 25

Partez-vous régulierement en vacances ?

127 réponses

& Cui
& Mon

Si oui, a quelle frequence ?

62 réponses

@ 1-2 semaines
& 1 mois
@ 2 mois ou plus
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Sinon, pourgquoi 7

70 réponses

Mangue de temps 12 (25,7 %)

Mangue de moyens financiers
Difficultés au déplacement et 4.
pandémie

Argent et situation précaire
Question mal posée: fréquence. ..
Travail indépendant. pas de co._..
Fetraite

Pas de congés car en auto entr....
Difficulté d'organisation

Peur de laisser sa maison, frop...
rien de précis

57 (81,4 %)

G0

Pour les seniors : Souhaitez-vous participer & des séjours vacances seniors organises par le
CCAS?

48 réponses

@ Cui
@& Non

Participez-vous aux manifestations dans la commune (festivite, loisirs, solidarité,...) 7

124 réponses

@ A chague évenement
@ de temps en temps
@ Pas du tout
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Sinon: pourgquoi ?

23 réponses

Mangue de temps

Manque de choix

Mangue d'informations 17 (73,9 %)

Manque de place pour ce gare en
saison

Santé

Trop dgé

20

VIE SOCIALE

Vie sociale

Avez-vous des relations sociales & Pézenas 7
I Cui N Mon

100

75

R0

25

Avec volre voisinage Avec des amis Avec volre famille Dians des associations Autres
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Au sein de votre famille des personnes ressentent-elles un sentiment d'isolement ?
118 réponses

@ Cui
@ Mon

VIE QUOTIDIENNE

Vie quotidienne

Quelles sont vos démarches en cas de difficultés sociales (emploi, logement, problémes
financiers), vous pensez contacter ?

107 répanses

Le Centre Communal d'Action...
Les assistantes de service soci...

37 (34,6 %)
Une association
Votre entourage familial 58 (54.2 %)
Votre réseau d'amis 52 (48,6 %)
Je ne sais pas si c'est le liews<. .. R
?
famille
Le silence
Personne
aucun

20

40 &0

Quel(s) sont les services gque vous connaissez sur la commune 7
95 réponses

Le CCAS
Permanence Sécurité Sociale

Pugricultrice ou Medecin de. ..
Assistantes de service sociale
Service de soins & domicile
Aide a domicile

Conseiller Mission Locale
Conseiller Péle Emploi
Permanaence CAF
Permanence FMATH (fédéra. ..
Permanence GRETA
Permansnce STEFI
France services

Le CIAS

B5 (68,4 %)

25 (26,3 %)
24 (253 %)
22 (232 %)

45 (47.4 %)

&0 a8l
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Le CCAS de Pézenas

Connaissez-vous les services du CCAS de votre commune 7

® Oui
@& Mon

46,5%

127 réponses

5i oui, lesquelles ?

Bl Cui [ MNon
40

20

Le poriage des Les aides Les aides La permanence Le logement Les animations
repas alimentaires administratives CCAS - mercredis S&niors
et jeudis matin

MNous vous remercions de l'attention que vous avez accordé a notre questionnaire.

Pouvez-vous évaluer notre questionnaire sur une échellede 0a5 ?

126 réponses

G0
53 (42,1 %)

40 41 (32,5 %)

26 (20,6 %)

20

00 %)
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ANALYSE ET RESULTATS DU QUESTIONNAIRE SUR LES BESOINS
SOCIAUX DES JEUNES PISCENOIS

-Questionnaire pour les jeunes.
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REPONSES DU QUESTIONNAIRE JEUNES

Quel est voire sexe 7

33 réponses

@® Homme
® Femme
Habitez-vous & Pézenas 7
33 réponses
@ Cui
@ Mon
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Quel 4ge avez-vous 7

33 réponses

@ G65310ans
@® 10a15ans
@ 15a 13 ans
® 18-26ans

Quelle est votre situation actuelle 7

33 réponses

@ Elgve

@ Etudiant

@ En activite

@& En recherche d'emploi
@ En situation de handicap

Beneficiez-vous d'une prestation sociale 7

33 réponses

® Cui
@ Mon
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Sioui, laguelle ?

12 réponses

@ Fond d'aide aux jeunes
@ Garantie jeune

@ Bourse d'étude scolaire
@ Bourse étudiante CROUS
@ Allocation chdmage

@ R3A

@ Frime 3 'activité

Bénéficiez-vous d'une entraide financiére?

B Cui [ Non

20

15

10

De vos parents De vos grands-parenis De vos amis Autres
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LOGEMENT

Etes-vous 7

33 réponses

@ Logé chez vos parents
@ Locataire

@ Loge & titre gracieux
@ Sans domicile fixe

78,8%

MOBILITE — DEPLACEMENT

Utilisez-vous les transports en commun 7

15 réponses

FPour vous rendre 3 votre établi_ .
Pour vous rendre sur votre lieu...

Pour votre quotidien
Courses, rendez-vous médicau. ..

Pas de bus du coter de la cam...

a pieds
Mon

Pour aller voir mes amis
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Avez-vous un véhicule 7

32 réponses

@ Cui
@ HMon
Avez-vous recours au co-voiturage 7
28 réponses
i, je fais du co-voiturage —6 (21,4 %)
Cui, je bénéficie du co-voiturage —2 (7,1 %)
MNon, je ne connais pas 20(71,4 %)
0 5 10 15 20
Si oui, utilisez-vous l'air de co-voiturage a Pézenas ?
24 réponses
& Cui
& Mon
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Habitez-vous 7

33 réponses

@ En centre ville
& Aux extrémités de la ville

Quel mode de déplacement utilisez-vous au sein de la ville 7

33 réponses

A pied
Avélo —11 (33,3 %)
En voiture —11 (33,3 %)
Trottinette —2 (6,1 %)
Trotinette fristyle —1 (3 %)
0 10 20

—28 (24,8 %)

30

Rencontrez-vous des difficultés dans vos déplacements dans la commune ?

33 réponses

@ Cui
& Mon
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Si oui, lesquelles 7

23 réponses

Accessibilité aux piste cyclables —11 (47,8 %)
Accessibilité au trottoir —13 (56,5 %)
Accessibiliteé aux parkings —B8 (34,8 %)
Accessibilité aux transports en 8 (34.8 %)
commun
Accessibilité a une voiture 4 (17.4 %)
personnelle
dlfﬂm!e de circuler dans certaines 1 (4.3 %)
rues a double sens avec un sta_.
0 10 15
SANTE
Avez-vous un medecin traitant 7
33 réponses
@ Cui
@ Mon
Rencontrez-vous des difficultés d'accés aux soins 7
33 réponses
& Cui
& MNon
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Sioui, elles sont d'ordre :

8 réponses
Financiéres
Délaisfaccés aux speécialistes —3 (37,5 %)
Lige au déplacement —3 (37,5 %)
choix de médecin généraliste —1 (12,5 %)
1] 1 2 3

5 (62,5 %)

Beneficiez-vous de la PUMA (Protection universelle Maladig) ?

30 réponses

@ Cui
@ Mon
Beneficiez-vous d'une mutuelle ?
32 réponses
& Cui
@ MNon
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Connaissez-vous la mutuelle communale ?

32 réponses

@ Cui
@ Non

ACTIVITES CUTLTURELLES ET SPORTIVES

Pratiquez-vous une activité sportive & Pézenas ?

33 réponses

@ Cui
@ HNon

Sioui:

Bl Cui [ Non
10

En club En association

En individuelle
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Sinon:

21 réponses

Codt de l'adhésion et de la prat. ..
Manque de temps

Horaires inadaptés 3143 %)

Mangue de choix 30143 %)

Mangue de connaissance des... 3(14,3 %)

Manque de place
Pratigue dans une autre comm._ . 5 (23,8 %)
Ne souhaite pas pratiquer d'act... 3143 %)

0 2 4 6

9 (42,9 %)

10

Partez-vous régulierement en vacances ?

33 réponses

& Cui
@ Non

5ioui, & quelle fréquence 7

10 réponses

@ 1-2 semaines
@ 1 mois
@ 2 mois ou plus
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Si non, pourguoi ?

23 réponses

Mangue de temps

Mangque de moyens financiers

Difficultés au déplacement et & la
mobilité

Participez-vous aux manifestations dans la commune (festivite, loisirs, solidarite,...) 7

32 réponses

@ A chague évenement
@ Ce temps en temps
O Pas du tout
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Sinon : pourgquoi ?

6 réponses
Manque de temps 2(33,3 %)
Manque de choix 2 (33,3 %)
Mangue dinformations 2 (33,3 %)
ne m'intéresse pas 1 (16,7 %)
] 1 2
VIE SOCIALE

Avez-vous des relations sociales & Pézenas 7

N Cui [N Non

30
20
10 I -
0
Avec votre Avec des amis Avec voire famille Dans des Dans des clubs de
voisinage associations sporis

Au sein de votre famille des personnes ou vous méme ressente un sentiment disclement 7

32 réponses

@ Cui
@ Hon
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A wvotre avis, gu'est-ce qui pourrait ameliorer ou favoriser les liens entre habitants sur la commune 7

G réponses
Un beau skate park et une pump track. Il faut proposer des espaces pour les jeunes
humanité
Le civisme
Refaire un skatepark
Un skatepark

Des moments de rencontres gratuites et ouverts a tous, type apéro-soirée pour les jeunes ou grand bal et
peutétre plus d'animations type orchestres {comme paul selmer, ou cocktail de nuit...) pour les moins
jeunes avec une bonne communication pour attirer bien du monde, aprés covid biensur.

Plus de sécurité. Nous avons peur de sortir seules

Créer davantage de structure gratuite en faveur des jeunes pour I'animation, pour aide administrative, pour
I'écoute, l'orientation.

VIE QUOTIDIENNE

Quel(s) sont les services que vous connaissez sur la commune 7

22 réponses

Le CCAS —12 (54,5 %)
Le Centre d'information et d'ori... —15 (68,2 %)
Conseiller Mission Locale —16 (72,7 %)
Conszeiller Pdle Emploi —16 (72,7 %)
Permanence CAF —7 (31,8 %)
France services —1 14,5 %)

Permanence STEFI{—0 {0 %)

Assistanies de service sociale —& (22,7 %)

0 5 10 15 20
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Que représente pour vous, l'action sociale de votre ville 7

7 réponses

aide 4 la personne

Creer du lien social

Mettre en place des établissements gratuit pour I'animation, l'information et I'ecoute des jeunes
Proposer des espaces pour les jeunes

humanité

le vire ensemble

Je ne connais pas trop cette action mais je pense que le social prime trop aujourd'hui et que peutétre on
devrait se recentrer sur d'autres aspect de la ville plus important.

Quels sont vos souhaits pour mieux vivre dans votre ville ?

31 réponses

Sport ! Loisirs
Lieu d'échange et d'animation

Mediateurs quartiers 14 (45,2 %)

rien j'y vis trés bien il v a tous ce
qu'il faut pour =a dimension

Avoir un skatepark

Créer davantage de structure
gratuite en faveur des jeunes p...
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Pouvez-vous &valuer notre questionnaire sur une échellede 045 7
33 réponses
15
10
5
1(3 %)
00 %)
D |
1 2 3




PISTES D’ACTIONS ET PRECONISATIONS DE L’ANALYSE DES
BESOINS SOCIAUX

L’analyse des besoins est un outil du développement social local et de I’attractivité du
territoire communal. L’ABS pourra aider a la régulation des flux entrants et sortants ;
ainsi qu’a juguler la perte de population (notamment des jeunes) caractéristique de la

démographie Piscénoise.

De véritables axes de développement se dégagent de cette ABS a savoir :

1. Donner et développer des espaces de vie sociale en donnant la parole aux
habitants sur des projets collectifs.

2. Développer des actions en direction des publics pour former, informer et
accompagnés aux usages numeériques.

3. Améliorer I’accessibilité aux logements sociaux.

4. Adapter envers les séniors des animations et loisirs autour de 1’échange et de la
convivialité.

5. Deévelopper une diversité d’offre pour la jeunesse au sein de la ville.

6. Accompagner les publics les plus fragiles « jeunes, femmes et séniors » a la
recherche d’emploi.

7. Améliorer la mobilité douce et le transport collectif au sein de la ville.

Cependant, il est apparu, tout au long de cette étude, que la réponse aux besoins ne peut
s’envisager sans partenariat avec d’autres institutions publiques, privées ou associatives.
La commune est avant tout un échelon de proximité, de coordination, d’orientation,
d’écoute et d’information de la population. Ainsi, la dynamique de création de nouvelles

structures ou services doit étre renforcée en faveur de certains publics de la ville.

Enfin, les besoins sociaux relévent d’une construction permanente. Ils évoluent dans le
temps en fonction du développement de la société. Ainsi, la réflexion autour des besoins
s’inscrit nécessairement dans une vision prospective. Cette réflexion collective valorise
I’investissement quotidien des ¢lus, agents communaux et partenaires associatifs pour
les habitants de Pézenas. Leur connaissance des usagers et leur regard sur les enjeux

repérer ont été essentiels a la comprehension des besoins.
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-P6le emploi, -Croix-Rouge,
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(écoles, lycées, colleges), -Point accueil écoute jeunes « Episode » (PAEJ).
-Relais assistants maternels,
-Service des affaires scolaires,

-Créche.
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