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L’EDITO DU MAIRE 
 

 

 

Observer les réalités sociales de son territoire : tel est l'enjeu de l'Analyse des Besoins Sociaux que la 

Ville de Pézenas, par l'intermédiaire de son Centre Communal d'Action Sociale, a mené en 2021 afin 

de nourrir le projet social de son territoire.  

Les résultats de cette Analyse des Besoins Sociaux confortent notre souhait de conduire des actions de 

solidarité fortes. Car nous sommes résolus à être à la hauteur des enjeux identifiés dans cette étude 

et déterminés à ce que Pézenas devienne une ville toujours plus solidaire et humaine. 

A cet égard, le questionnaire proposé aux familles piscénoises et aux jeunes piscénois permet de mieux 

appréhender certaines situations et problématiques. L’échange et la concertation demeurent les 

meilleurs vecteurs pour construire et adapter nos actions.  

En effet, l’objectif poursuivi avec cette ABS n’est ni d’atteindre l’exhaustivité, ni d’apporter des 

solutions « clé en main ». Elle est une étape dans une démarche qui vise à conduire une réflexion 

collective, à confirmer des actions et à s’engager dans des solutions nouvelles. 

Je souhaite que chacun s’en serve et que nous puissions travailler collectivement aux actions portées 

par notre ville. 

Amitiés Piscénoises, 

 

 

 

 
crédit photo © Catherine Chabaudie 

 

Le Maire de la Ville de Pézenas, Président du Centre Communal d'Action 

Sociale, Armand RIVIERE 
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PREAMBULE 
 

L’Analyse des Besoins Sociaux : une obligation faite aux CCAS  

L’analyse des besoins sociaux (ABS) est une mission obligatoire des CCAS. Elle est 

notamment régie par les articles R123-1 et R123-2 du code de l’action sociale et des 

familles.  

Article R123-1  

"Les centres communaux et intercommunaux d'action sociale procèdent annuellement à 

une analyse des besoins sociaux de l'ensemble de la population qui relève d'eux, et 

notamment de ceux des familles, des jeunes, des personnes âgées, des personnes 

handicapées et des personnes en difficulté. Cette analyse fait l'objet d'un rapport présenté 

au Conseil d'Administration. 

" Article R123-2 " 

Les centres d'action sociale mettent en œuvre, sur la base du rapport mentionné à l'article 

R. 123-1, une action sociale générale et des actions spécifiques".  

L’observation sociale locale au cœur des préoccupations  

Outil d'aide à la décision pour les élus, l'observation sociale permet de rationaliser 

l'action et de fixer les priorités, particulièrement au regard du contexte actuel où la 

preuve de l'intérêt de l'investissement public doit de plus en plus systématiquement être 

faite. Même si l’observation sociale reste inégalement mise en œuvre selon les 

territoires, de plus en plus de CCAS se sont inscrits dans cette démarche qui constitue 

avant tout pour eux une obligation légale. Mais au-delà de la mise en conformité avec 

la réglementation, la démarche est essentielle, à la fois pour adapter l’offre du CCAS 

aux besoins du territoire, pour anticiper les évolutions futures et pour positionner le 

CCAS au cœur de son rôle d’animation de l’action sociale locale. Leur légitimité dans 

ce rôle, passe nécessairement par l'observation afin de mieux évaluer les besoins de la 

population et de mieux adapter les politiques sociales.  

 



6 
 

FONCTIONNEMENT DU CCAS 
 

Fréquence des réunions du CCAS par an :  

- 8 commissions administratives par an 

- 40 commissions permanentes par an pour les instructions d’aides sociales.  

Y a-t-il un règlement intérieur : OUI 

 

Dossier d’aide sociale instruit par an 

Nombre de dossiers d’aide : 112 demandes 

Nature des aides sociales : Aide alimentaire par le paiement de facture au secours 

populaire, demande de logement, service d’aide à domicile, 

portages de repas, demande d’aide sociale à l’hébergement 

pour personnes âgées et personnes en situation d’handicap, 

demande d’hébergement temporaire en structure, demande 

d’APA, demande de foyer occupationnel pour personne en 

situation d’handicap, demande de placement en maison de 

retraite, aide au carburant, aide aux activités sportives et école 

de musique (selon revenus), bon pour le CAMPOTEL. 

 

Groupe de travail ABS :  

 

La vice-présidente du CCAS et élue des solidarités à la commune de Pézenas, le 

directeur du CCAS, la stagiaire en M1 Géographie aménagement environnement et 

développement parcours Santé et Territoires, les adjointes administratives du CCAS et 

l’ensemble des partenaires de la commune.  

 

La gouvernance du CCAS de Pézenas :  

- Président du CCAS : Mr Armand Rivière  

- Vice-présidente du CCAS : Mme Danièle Demoulin   

 

Catégorie et nombre de salariés du CCAS : 

Catégorie Nombre 

Directeur du CCAS 1 

Adjointe administratif 2ème classe 1 

Adjointe administratif 2ème classe 1 

Rédacteur principal 1ère classe 1 
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Partenariat d’action sociale présent sur la commune de Pézenas 

Structures administratives et/ou associatives 

 

Intitulé des structures 

administratives et/ou associatives 

 Lieux 

Croix – Rouge française Pézenas 

Secours Populaires Pézenas 

Secours catholique Pézenas 

Association ensemble Pézenas 

Lieu ressource Pézenas 

CAP o CAP  Pézenas 

DENRO Pézenas 

La source Afrique  Pézenas 

Ligue contre le cancer Pézenas 

Resto du cœur Pézenas 

Campus Vivendi Pézenas / Montagnac 

 

Les structures et équipements en direction des différents publics 

Publics Structures Nombre 

Enfance Crèche les pitchounets et multi-accueil,  

PMI, 

RAM, 

ALP, 

ALSH, 

Vacances sportives municipales – 6 à 12 ans 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Famille Crèche les pitchounets,  

LAEP « Pause Chocolat », 

 PMI, 

Entre deux temps. 

      1 

1 

1 

1 

Personnes en 

situation de 

handicap 

ESAT CATAR 

SERVICE D'ACCOMPAGNEMENT ET DE SUITE (S.A.S.) 

Centre médico-psychologique 

1 

1 

1 

Personnes âgées EHPAD Hôpital Local de Pézenas 

Accueil de Jour située à l’hôpital local de Pézenas 

Service d’aide à domicile qui dépend du CCAS  

1 

1 

1 

Emploi Pôle emploi 

Mission Locale Pézenas 

1 

1 

Public spécifique Lieu ressources 1 

Veille sociale CCAS ; Lieu ressources ; service territoriale des solidarités 1 
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PORTRAIT DÉMOGRAPHIQUE– SITUATIONS SOCIALES - ÉVOLUTION ET 

STRUCTURE DE LA POPULATION 
 

Afin d’appréhender les évolutions du territoire et ses enjeux ainsi que la population qui 

le compose, différentes manières ont été employées. Cerner ces éléments est une étape 

qui a pour objectif de comprendre les atouts et les faiblesses du territoire pouvant avoir 

un impact direct sur le public visé. Des recherches statistiques et démographies sur la 

population ont été effectuées. Les études de l’INSEE datant de 2017 ont servi de base 

chiffrée. La population a connu une légère baisse de 1968 à 1997. En revanche de 1997 

à 2007, on constate une augmentation de la population, puis de 2007 jusqu’à ce jour on 

constate une légère diminution de la population Piscénoise. La ville compte aujourd’hui 

8 273 habitants. Les personnes âgées représentent environ 25 % de la population, 

chiffres qui ont très peu évolué sur ces dix dernières années. Cette catégorie 

socioprofessionnelle est la plus représentée sur la commune.  

Ces chiffres rejoignent les chiffres nationaux. En effet, selon les statistiques de l’INSEE 

de février 2019, il y a « 2 887 millions de personnes âgées de plus de 60 ans et plus » 

sur le territoire français, ce qui représente 25 % de la population. Ainsi, la part de cette 

population augmente en France. Elle est certe à mettre en lien avec le baby-boom de 

l’après-guerre mais également avec l’accroissement de l’espérance de vie : 85 ans pour 

femmes et de 79 ans pour les hommes. Cet écart de la mortalité par genre conduit à un 

taux de veuvage plus important chez les femmes (46 % veuves) que chez les hommes 

(12% de veufs).  

Dans ce contexte, on peut s’interroger sur la place accordée au public des retraités de 

plus de 60 ans dans le développement des dernières politiques locales. La question 

sociale à destination du troisième âge constitue un enjeu majeur des années à venir et 

une éventuelle ouverture d’EHPAD.   

La commune de Pézenas est confrontée à un déclin démographique prolongé. Depuis les années 

1960, la commune peine à stabiliser sa population alors que dans un même temps, la CAHM 

connaît une croissance de sa population. Ce décalage avec l’intercommunalité s’explique par la 

perte d’attractivité résidentielle et au manque de renouvellement de population à Pézenas.  
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Avec 8 273 habitants et 70 % d’actifs, le territoire communal se trouve être la deuxième 

commune la plus peuplée de l’agglomération, ce qui lui confère un poids démographique et 

économique conséquent. Bien que la ville soit attractive, elle connaît actuellement un déclin 

démographique. Entre 2008 et 2020 la commune perd 240 habitants, en lien notamment avec 

le départ des familles et à un fort taux de chômage chez les jeunes. Cette tendance se distingue 

de la dynamique de croissance démographique qui se poursuit à l’échelle de la CAHM.  

De plus, la commune connaît un faible renouvellement de sa population lié à un solde migratoire 

et naturel très faible. Pézenas accueille de moins en moins de naissances et peu de ménages 

viennent s’y installer. De fait, la commune rencontre des difficultés pour attirer de nouveaux 

ménages, en particulier des jeunes couples. En revanche, la commune semble attractive pour 

les retraités, en témoigne l’augmentation de la population de plus de 60 ans (34 % de la 

population totale).  

Ainsi le profil de la commune est plutôt favorable à des populations âgées ou seules, lié 

notamment à l’offre en petits logements, et traduit une tendance au desserrement progressif de 

la taille des ménages. La commune devra intégrer ces problématiques au sein du projet de 

territoire afin d’agir sur la résorption de la vacance, de mener une politique d’équipements 

attractives, pour redevenir un territoire dynamique et attractif pour les jeunes ménages.   

 

Indicateurs de la population et situation 

sociale de la commune de Pézenas 

Nombre 

Population (nb d’habitants total) 8 273 

Nombre de foyers fiscaux (ménages) 4 041 

Superficie en km² 29,6 km² 

Typologie des familles 

Isolés 1721 (42.6%) 

Couple sans enfant 1 073 ( 26.6%) 

Familles avec enfant 722  

Familles avec 4 enfants ou + 23 familles 

Familles monoparentales 426  
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Séries historiques sur la population 

 

En 2020, 8 280 personnes résidaient sur le territoire de la commune de Pézenas.   

 

Population de 1968 à 2017 du département de l’Hérault et de Pézenas  

 

 

Population de 1968 à 2017 de la France métropolitaine et de la commune de 

Pézenas  
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Comparaison de l’évolution de la population au niveau départemental et au 

niveau de la commune de Pézenas. 

 

 

 

Comparaison de l’évolution de la population au niveau national et au niveau de la 

commune de Pézenas. 
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Variation de la population  
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 1968 - 
1975 

1975- 
1982 

1982- 
1990 

1990- 
1999 

1999- 
2007 

2007- 
2012 

2012- 
2017 

Variation 
annuelle 
moyenne de la 
population en % 

-2.4 -0.4 0.2 -0.3 1.6 -0.4 -0.1 

Due au solde 
naturel en % 

0.2 0.0 -0.1 -0.1 -0.3 -0.2 -0.5 

Due au solde 
apparent des 
entrées sorties 
en % 

-2.5 -0.4 0.3 -0.2 1.9 -0.2 0.4 

Taux de natalité  13.4 12.9 12.3 11.8 10.7 10.3 9.4 

Taux de mortalité 11.8 12.7 13.6 12.8 13.8 12.3 14 

 

 

Solde naturel faible :  Plus de décès que de naissances            difficultés dans le 

renouvellement de la population.  

Solde entrées et sorties :  Il y a plus de sorties que de variation naturelle sur la commune. 

 

Sur la période la plus récente, 2012-2018, le nombre d’habitants a également légèrement 

diminué d’environ 0,1 % par an. Cette tendance s’explique par le fait que le nombre de 

personnes qui ont quitté la commune est supérieur au nombre de personnes qui sont venues s’y 

installer, et que ce solde "entrées-sorties" ait été plus important que le solde naturel "naissances-

décès". On constate une différence entre le taux de natalité et le taux de mortalité de 4.6 %. On 

observe donc un taux de natalité en diminution de 9.4 % et un taux de mortalité en augmentation 

de 14 %.  
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Population par sexe, âge et lieu de résidence au niveau communale, département 

et nationale 
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Une pyramide des âges relativement hétérogène 

 

 

 

Gonflement massif de la population de 60 ans et plus, et déficit des moins de 5 ans. On 

peut constater une légère diminution de la natalité et une augmentation de l’espérance 

de vie. Beaucoup d’adultes mais un vieillissement et une dépendance est prévisible car 

la tranche d’âge la plus large n’est pas la plus jeune.  Accroissement de l’ensemble de 

population, quel que soit la classe d’âge. 
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Population par sexe et âge au niveau de Pézenas et au niveau de l’Hérault 

 

HOMMES 

 

 

 

FEMMES 
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Population par sexe et âge au niveau de national et au niveau de Pézenas 

 

HOMMES 

 

 

 

FEMMES 
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Au sein de la population Piscénoise, il y un taux d’hommes plus élevés que celui des 

femmes (16 % contre 12.8 %). C’est le même cas au niveau national et départemental. 

 

LES MENAGES  

 

Taille des ménages  impact sur le nombre de ménages.  

Lien étroit entre la diminution du nombre de ménages et la diminution de la 

population.  

Légère baisse de la taille moyenne des ménages : 2012 : 2.1 % personnes en moyenne 

contre 2% en 2020.  

Evolution de la taille des ménages de Pézenas similaires à ceux observés au niveau 

nationale et départementale.  
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La composition des ménages de la ville de Pézenas est relativement similaire à celle de 

l’ensemble du département de l’Hérault. Mais on constate une légère différence entre 

Pézenas et la France métropolitaine.   

 

Comparaison communale et départementale des ménages selon leur composition  
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Comparaison communale et nationale des ménages selon leur composition  

 

 

 

Tableau des parts de familles selon leur composition au niveau de la commune et 

du département de l’Hérault  
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Tableau des parts de familles selon leur composition au niveau de la commune et 

au niveau national  

 

 

 

 

Part des familles selon le nombre d’enfants de moins de 25 ans de la commune et 

de l’Hérault 
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Part des familles selon le nombre d’enfants de moins de 25 ans au niveau de 

Pézenas et au niveau national 

 

 

 

Ménages selon la catégorie socioprofessionnelle de Pézenas et de l’Hérault 
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Ménages selon la catégorie socioprofessionnelle nationale et de Pézenas  

 

La proportion des retraités, des artisans, des commerçants et des chefs d’entreprises sont 

plus importantes que celle observée au niveau département de l’Hérault et au niveau 

national.  

Part des personnes déclarant vivre en couple dans l’Hérault et à Pézenas 
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Part des personnes déclarant vivre en couple à Pézenas et au niveau national 

 

 

Une importante proportion des jeunes de 15 – 24 ans de la commune déclare vivre en 

couple, contre une plus faible proportion de cette tranche d’âge au niveau départemental 

et national.  

LES TYPOLOGIES DES FAMILLES PRESENTES SUR LA COMMUNE 

Typologies des familles 

Isolés 1721 (42.6%) 

Couple sans enfant 1 073 (26.6%) 

Familles avec enfant 717 (17.7%) 

Familles avec 4 enfants ou + 23 familles 

Familles monoparentales 408 (10.1%) 

 

En 2020 : 970 familles avec enfant(s) de moins de 25 ans.  

-Baisse du nombre de couples avec enfants (de 23.4 % en 2007 à 17.7 % en 2020) ;  

-Une majorité de famille avec un ou deux enfants. 

Modèle familial dominant : couple sans enfant.  

Augmentation du nombre de familles monoparentales avec 1 ou 2 enfants. 
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LOGEMENT 
 

La superficie de la ville de Pézenas est de 29,6 km². Le parc de logement de Pézenas 

connaît un accroissement important s’opérant notamment au tournant des années 2000 

avec la réalisation de nombreuse principale. En revanche la progression des résidences 

secondaires est irrégulière alors même que le nombre de logements vacants diminue 

fortement. Le taux de logements vacants est de 12.7 % en 2018. D’autre part, le nombre 

de constructions nouvelles progresse particulièrement pour l’habitat collectif, 

représentant 2/3 du parc logement. Cette orientation découle de plusieurs phénomènes 

conjoints : raréfaction des terrains à bâtir, évolution des besoins exprimés par la 

population, accès aux commerces et services présents dans le centre-ville et la 

concurrence avec les communes voisines présentant des prix fonciers et immobiliers 

plus accessibles.   

L’ensemble du parc de logements semble équilibré entre statuts d’occupation, typologie 

des formes bâties et taille des logements. Toutefois, cette offre permet de répondre 

seulement en partie à l’ensemble des besoins exprimés par la population. En effet, le 

vieillissement ainsi que le faible renouvellement de la population nécessitent des 

typologies de logements adaptés, un accès privilégié aux commerces et services de 

proximité ainsi que l’ouverture du parc vers l’accession à la propriété.  

Les possibilités de soutenir l’effort de production de logements sont toutefois limitées 

en raison des contraintes du territoire : ampleur du périmètre de prévention de risques 

inondations et la topographie. Afin de prendre en compte l’ensemble de ces exigences, 

la commune de Pézenas devra mobiliser et optimiser les emprises foncières 
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constructibles, à l’extérieur des périmètres de risque, tout en prévoyant des actions de 

résorption de la vacance, notamment en centre-ville.  

Catégories et types de logements 
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En 2019 : 4 053 résidences principales et 400 résidences secondaires et occasionnelles 

(7,6% des logements). On constate une légère différence entre le taux de résidences 

principales de la commune et celles de l’ensemble du département de l’Hérault et de la 

France métropolitaine (74.2 % pour Pézenas ; 77.2 % pour l’Hérault et 82.2 % en 

France). 
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Résidences principales 

 

 

 

 

 

Peu de petits logements, la majorité de logements de taille moyenne et grande :  4,7 % 

de 1 pièce ; 13,6 % de 2 pièces ; 25,7 % de 3 pièces ; 27,3 % de 4 pièces et 28,7 % de 

5 pièces ou plus. 
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Le nombre moyen de pièces des appartements en résidences principales de la commune 

est plus élevé qu’au niveau département et national.  

La part des ménages selon l’ancienneté d’emménagement sur Pézenas et sur 

l’Hérault 
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La part des ménages selon l’ancienneté d’emménagement sur Pézenas et au 

niveau national 

 

La proportion de part des ménages selon l’ancienneté d’emménagement de la ville 

de Pézenas est relativement similaire à celle de l’ensemble du département de l’Hérault. 

Mais on constate une légère différence entre Pézenas et la France métropolitaine. 

Résidences principales de Pézenas et de l’Hérault selon le statut d’occupation  
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Résidences principales selon le statut d’occupation au niveau de la commune et 

national  

 

 

La proportion des résidences principales selon le statut d’occupation de la ville de 

Pézenas est pratiquement similaire à celle de l’ensemble du département de l’Hérault, 

Mais on constate une légère augmentation de 3.7% des logés gratuitement sur Pézenas 

contre 2.5% sur l’ensemble de l’Hérault. Il y a également de légères différences de 

pourcentages entre la ville de Pézenas et la France métropolitaine.   Une majorité de 

propriétaires : 48% sur la commune de Pézenas, on constate qu’il n’y a pas beaucoup 

de différence avec l’ensemble de propriétaires dans le département de l’Hérault et dans 

la France métropolitaine.  

Logement Pézenas (34120) Hérault (34) 

Nombre total de logements  5 252 718 743 

Part des résidences principales 

en %  

77, 2 74,2 

Part des résidences 

secondaires ( y compris les 

logements occasionnels ), 

en % 

7,6 18,4 

Part des logements vacants, 

en % 

12.7 7,4 
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Part des ménages propriétaires 

de leur résidence principale, 

en % 

48 53,3 

Source : Insee, exploitation principale en géographie au 01/01/2020 

 

Comparaison de l’ancienneté moyenne d’emménagement selon le statut 

d’occupation sur Pézenas et l’Hérault 

 

 

On constate une légère augmentation sur Pézenas concernant les logés gratuitement que 

sur l’ensemble du département de l’Hérault.  

 

Comparaison de l’ancienneté moyenne d’emménagement selon le statut 

d’occupation sur Pézenas et l’ensemble de la France métropolitaine 

 

 



33 
 

On constate une légère augmentation du nombre de propriétaires sur Pézenas que sur 

l’ensemble de la France Métropolitaine.  

LOGEMENT SOCIAUX 

 

Organisme de logement sociaux Contingent 

S.A LA CITE DES JARDINS 30 % 

3F OCCITANIE 30 % 

ASSOCITATION CENTRE HERAULT  30 % 

O.P.H DE L’HERAULT  30 % 

S.A PROMOLOGIS  

S.A M.A I  HLM 

30 % 

 

Part de logements en sur-occupation : Pézenas 4.6% ; Hérault 11.7 % 

Nombre de logements en sous-occupation : 136, dont 64 ont un handicap ou plus de 65 

ans. 

Nombre de demande de FSL sur la commune : 250 

Nombre de demande FSL attribués : 168 

Montant total d’aide de FSL : 112 467 E 

Nombre de demande de logements sociaux sur Pézenas évoquées en premier choix : 317 

Nombre total de demande de logements sociaux évoquées sur Pézenas : 907 

Logements sociaux sur la commune : 850 

Taux de logement sociaux sur la commune en 2020 : 19.9 %  

Nombre ou Part de décisions d’expulsions locatives : Hérault 2 349 ; Pézenas : 3 

Contingent Préfecture : 30 % 

On constate que la demande de logement social sur la commune est en augmentation. 
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Par ailleurs, il existe une insuffisance de logements les moins chers (PLAI) en rapport 

avec la forte demande de bénéficiaires de minima sociaux. 

DIPLOME ET FORMATION 
 

Scolarisation selon l’âge des personnes de Pézenas et de l’ensemble de l’Hérault  

 

 

 

Scolarisation selon l’âge des personnes de Pézenas et de l’ensemble de la France  
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Sur l’ensemble des Piscénois, il y a 1 544 personnes scolarisées, on constate que la 

tranche d’âge la plus scolarisée à Pézenas est celle de 30 ans ou plus. 

 

Part des femmes et hommes scolarisés selon le sexe sur Pézenas et l’Hérault 

 

 

Part des femmes et hommes scolarisés selon le sexe sur Pézenas et la France 

métropolitaine 
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Sur Pézenas, il y a un pourcentage de femmes scolarisées plus important que chez les 

hommes.  On peut constater une légère différence de 5 % concernant l’ensemble de part 

des femmes et d’hommes scolarisés au niveau départemental, national et de la commune 

de Pézenas. 

 

 

Bas niveau de formation en 2019 :  27 % 

Haut niveau de formation en 2019 :  24 % 

Entre 2017 et 2019, on constate une baisse des personnes non diplômées et une hausse 

des personnes diplômées de l’enseignement supérieur. Cela représente une évolution 

positive des niveaux de diplômes. 

Des jeunes particulièrement touchés par le temps partiel.  En 2021, 928 jeunes sont 

suivis par la Mission Locale de Pézenas.  
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Service proposé pour ces jeunes :  

- Mission locale d’insertion : orientation et formation, aide à la vie quotidienne, 

emploi, aide à la mobilité (prêt de scooter), et un espace numérique et de 

documentation en libre accès ;  

- Solidarité et ténacité pour l’emploi, force d’insertion (STEFI) ;  

- Fond d’aide aux jeunes. 

 

Comparaison des diplômes de la ville de Pézenas, du département et de la France 

Métropolitaine selon le sexe 
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- Sur la ville de Pézenas, 27 % des hommes non scolarisés de 15 ans ou plus ont 

un CAP ou BEP, 25 % d’entre eux n’ont aucun diplôme ou CEP. La France 

métropolitaine représente 30 % d’hommes possédant un CAP ou BEP donc 5 % 

de plus que la ville de Pézenas, et 12 % de diplômés d’études supérieur soit 6 % 

de plus que la ville de Pézenas, mais l’Hérault représente tout de même le taux 

de diplôme d’étude supérieur le plus élevé. 

- Sur la ville de Pézenas, 30 % des femmes non scolarisé de 15 ans ou plus n’ont 

aucun diplôme ou un CEP, 15% d’entre elles ont un CAP, BEP ou BAC. Le 

département de l’Hérault représente quasiment la même affluence que celle 

connue par la ville de Pézenas par rapport au taux de diplômes les plus bas, mais 

l’Hérault et l’ensemble de la France métropolitaine représente quand même, un 

taux de femmes possédant un diplôme d’études supérieures plus élevé que la ville 

de Pézenas. 
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INSERTION / EMPLOI 
 

Population par type d’activité sur Pézenas et l’Hérault 

 

 

Population par type d’activité sur Pézenas et la France 

 

 

La ville de Pézenas présente un taux d’actifs beaucoup plus important de 70.5 % que le 

taux d’inactifs avec 29.5 %. On constate une légère différence avec l’ensemble du 

département qui représente 70.7 % d’actifs et 29.3 % d’inactifs et la France 

métropolitaine avec 74 % d’actifs et 26 % d’inactifs.  
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Le taux d’activité est de 70.5 % soit plus élevé que le taux de chômage qui est de 24.1 

%. Néanmoins, on constate que la ville de Pézenas présente un taux de chômage plus 

élevé que l’Hérault.  

 

Population active de Pézenas et de l’Hérault selon la catégorie 

socioprofessionnelle  
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Population active de Pézenas et la France métropolitaine selon la catégorie 

socioprofessionnelle  

 

 

Les catégories socioprofessionnelles les plus présentes sur la ville de Pézenas sont 

majoritairement les employés, les professions intermédiaires et les ouvriers. L’affluence 

de ces catégories socioprofessionnelles est la même dans l’Hérault et la France 

métropolitaine.  

CHOMAGE 

Indicateurs de Chômage sur l’ensemble de la population de Pézenas et de 

l’Hérault  

 

Indicateurs Pézenas Hérault 

Nombre de chômeurs 1 087 87 665 

Taux de chômage 24.1 % 17.4 % 

 Taux de chômage des 

femmes 

23.5 % 17.7 % 

Taux de chômage des 

hommes  

24.6 % 17.1 % 
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Indicateurs de Chômage sur l’ensemble de la population de Pézenas et de la 

France métropolitaine 

 

Indicateurs Pézenas France 

Nombre de chômeurs 1 087 4 265 005 

Taux de chômage  24 ,1 % 13.9 % 

Taux de chômage des 

femmes  

23.5 % 14.6 % 

Taux de chômage des 

hommes 

24.6 % 13.2 % 

 

Le taux de chômage est plus élevé sur la ville de Pézenas que sur l’ensemble du 

département de l’Hérault et la France métropolitaine. 

- 180 jeunes piscénois en situation de chômage, avec une évolution annuelle de 

+5.5% ;  

- 330 séniors en situation de chômage, avec une évolution annuelle de 3 %. 

Indicateurs de chômage par sexe et par âge sur Pézenas et l’Hérault 
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Indicateurs de chômage par sexe et par âge sur Pézenas et la France 

métropolitaine 

 

 

 

La ville de Pézenas a connu et connaît toujours une augmentation du nombre de 

chômeurs depuis 2012. C’est une progression constante depuis. En matière de 

chômage, les hommes sont plus touchés que les femmes (24.6 % contre 23.5 %).  

 

 

 

Comme nous l’avons constaté précédemment dans les situations socioprofessionnelles 

de la population, les catégories d’emplois les plus présentes sur la commune sont les 

professions intermédiaires et les ouvriers et les employés.  
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Population de Pézenas et de l’Hérault ayant un emploi selon le statut 

 

 

Population de Pézenas et de la France métropolitaine ayant un emploi selon le 

statut 

 

 

Il y a 2 020 salariés sur la ville de Pézenas dont 24.4 % en temps partiel contre 348 624 

salariés dans l’Hérault dont 21.1 % en temps partiel. Au niveau national, il y a 

26 844 609 salariés dont 17.1% de temps partiel.  

- 35,8 % salarié femmes à temps partiel ; 

- 10,6 % salarié hommes à temps partiel. 

 

Les femmes plus touchées par les emplois à temps partiel et chez lesquelles l’évolution 

est la plus forte. 

 

Définition taux d’emploi : Le taux d'emploi est la proportion de personnes disposant 

d'un emploi parmi celles en âge de travailler.  

Taux d’emploi femme :  51,3 % 

Taux d’emploi hommes : 56 % 
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On constate que le taux d’emploi est plus élevé pour les hommes que pour les femmes.   

 

Part des salariés à temps partiel par sexe sur Pézenas et l’Hérault 

 

 

Pézenas connaît une affluence de salariés à temps partiel plus élevé que l’ensemble de 

l’Hérault (36 % pour les femmes de Pézenas contre 30% de femmes de l’Hérault et 

12% d’hommes sur Pézenas contre 10 % pour l’Hérault). 

Part des salariés à temps partiel par sexe sur Pézenas et la France métropolitaine 
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Pézenas connaît une affluence de salariés à temps partiel plus élevé que l’ensemble de 

la France métropolitaine (36 % pour les femmes de Pézenas contre 26% de femmes au 

niveau national et 12% d’hommes sur Pézenas contre 6 % au niveau national). 

 

Lieu de travail des actifs ayant un emploi qui résident dans la zone de Pézenas et 

de l’Hérault 

 

 

Lieu de travail des actifs ayant un emploi qui résident dans la zone de Pézenas et 

la France métropolitaine 

 

 % 

Actifs de 15 ans ou plus ayant un emploi qui résident 

dans la zone et travaillent dans la commune de 

résidence 

58.5 % 34.1 % 

Actifs de 15 ans ou plus ayant un emploi qui résident 

dans la zone et travaillent dans une autre commune 

41.4 % 65.9 % 

 

Dans la ville, il y a une concentration de 1 536 actifs de 15 ans ou plus ayant un emploi 

sur Pézenas et qui y habite. On constate que les personnes qui habitent à Pézenas 



48 
 

travaillent pour la majorité d’entre eux dans la ville. Ce qui n’est pas le cas au niveau 

départemental et national. 

Statut et condition d’emploi des femmes de la ville de Pézenas et de l’Hérault 

 

 

 

Statut et condition d’emploi des femmes au niveau national et de la ville de 

Pézenas 
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Statut et condition d’emploi des hommes de la ville de Pézenas et de l’Hérault 

 

 

Statut et condition d’emploi des hommes au niveau national et de la ville de 

Pézenas 

 

 

Au niveau national, départemental et de Pézenas, la plupart des femmes de 15 ans ou 

plus bénéficient d’un CDI ou sont titulaires de la fonction publique. 
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SERVICES DISPONIBLES POUR L’INSERTION ET L’EMPLOI 

Mission locale d’insertion  928 Jeunes de 16 à 25 ans 

Fond d’aide aux Jeunes 15 

Garanti Jeunes 124 

PLIE 28 au 31/12/2020 

Pôle emploi  1 087 demandeurs d’emploi 

Solidarité et ténacité pour l’emploi, force d’insertion (STEFI) 

 

DOMICILIATIONS 
 

Il y a environ 52 domiciliations sur Pézenas. En général, les domiciliations varient de 

50 à 60 mais ne dépasse jamais 60. 

 

 

REVENUS ET PRESTATIONS SOCIALES 
 

Revenues Pézenas (34120) Hérault (34) 

Nombre de ménages fiscaux 

en 2018 

3 981 511 075 

Part des ménages fiscaux 

imposés en 2018 en % 

36 % 45,8¨% 

Médiane du revenu disponible 

par unité de consommation en 

2018, en euros 

17 470 20 330 

Taux de pauvreté en 2018, 

en % 

29 % 19,7 % 

Part des prestations sociales 

(%) 

9.9 %  

Sources : Insee-DGFIP- Cnaf -Cnav- Ccmsa, fichier localisé social et fiscal en géographie au 

01/01/2020 
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PRECARITE 
 

Le taux de pauvreté est plus élevé sur Pézenas que sur le département (29% pour 

Pézenas contre 19.7 % pour l’Hérault). Il n’y pas beaucoup de différence entre le revenu 

médian de Pézenas et celui du département (17 470 E pour Pézenas et 20 330 E pour 

l’Hérault). 

Taux de pauvreté : Il représente le nombre de personnes vivant sous le seuil de 

pauvreté pour une population donnée.   

Revenu médian : 17 470 euros par mois.   

Au 01/01/2020, l’écart interdécile est de 3,8 %. 

29 % de la population sont sous le seuil de pauvreté.  

Importante augmentation des revenus, qui profite peu aux ménages les plus pauvres.  

Rôle important des prestations : soutien financier non négligeable. 
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PERSONNES EN SITUATION DE DIFFICULTES  

 

 Pézenas (34120) Hérault (34)  

Nombre ou Part de demandeurs 

d’emploi 

815 (24.1%) 18,1% 

Nombre ou Part de bénéficiaire 

du RSA  

425 40 763 

Nombre ou Part de bénéficiaire 

de la CMU-C 

35 10,2 % 

 

Nombre d’allocataires isolés 1 202 152 088 

Allocataires dont les 

prestations représentent plus de 

50% des ressources  

 

733 

 

71 493 

 

 

On constate qu’il y a moins de bénéficiaires du RSA et de la CMU-C sur Pézenas que 

dans l’Hérault. Néanmoins, on constate un taux plus élevé de chômeurs sur Pézenas que 

sur l’Hérault.  

On constate que pour 733 allocataires Piscénois, les prestations représentent plus de 

50% de leurs ressources. Il existe des associations en directions des publics en grande 

difficulté notamment le lieu ressources pour les sans domicile fixe, personnes en 

difficulté administrative, difficultés générales dans les domaines de la vie quotidienne, 

difficultés à se vêtir, à se nourrir, … 
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SERVICES PROPOSES PAR LA VILLE DE PEZENAS 
Approche par type de population 

 

ENFANT – JEUNESSE 

SERVICES PROPOSES OUI NON NB DE STRUCTURE NOMBRE DE PLACES 

Crèche Multi-accueil «Les 

pitchounets » 

  +   1 25 places en collective et 4 places 

pour une assistante maternelle 

RAM DU CIAS DE PEZENAS   +  1  20 assistantes maternelles à 

domicile  

71 enfants accueillis 

Assistantes maternelles   +  1 32 Assistantes maternelles   

Accueil familial   +   1 8 places 

Ludothèque Médiathèque 

intercommunale de Pézenas  

  +  1  Pas d’accueil d’enfants sur place 

(seulement des emprunts de 

jouets et de livres) 

Aide aux loisirs   +  1 6 bénéficiaires sur 2019-2020 

Fond d’aides aux jeunes   +  1 15 bénéficiaires  

Lieu d’accueil parents enfants 

(LAEP) « Pause chocolat » 

  +  1  

Point accueil écoute jeunes 

(PAEJ) 

  +  1 71 jeunes 

Vacances sportives municipales 

6 à 12 ans 

  +  1 226 enfants présents sur l’année 

2020 et sur les vacances de 

février 2021 

Ecole municipale des sports 

Baby Gym et Moyenne 

Section au CM2  

  +  1  

Ecole de musique   +  1  

 

La ville de Pézenas possède une panelle de structures diverses et variées en direction 

des enfants en bas âge.  

 

Educatifs Loisirs 

3 écoles maternelles Accueils de loisir sans hébergement (ALSH) : 80 

enfants en période de petites vacances scolaire ; 100 

enfants en vacances d’été ; 79 enfants en période 

scolaires.   

4 écoles primaires Vacances sportives municipales – 6 à 12 ans 

4 accueils de loisirs périscolaire Ludothèque médiathèque intercommunale de Pézenas 
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1 lycée général et technologique et 1 lycée 

professionnel : 1 837 lycéens 

2 lycées agricoles : 696 lycéens 

 

2 collèges : 1 011 collégiens  

1 centre d’information et d’orientation (CIO)  

 

Nombre d’enfants par catégorie d’âges sur la ville de Pézenas 

0 à 4 313 

5 à 12 ans 666 

13 à 17 ans 499 

Nb total d’enfants de moins de 18 ans 1 478 

Faible part des jeunes parmi l’ensemble de la population, malgré une forte 

concentration des jeunes de 5 à 12 ans.  

 

 Insee, exploitations principales, géographie au 01/01/2020 

 

En 2020, 39,1 % des 18-24 ans sont scolarisés contre 45,7% en 2012. Les jeunes tendent 

à faire de moins en moins d’études longues.  

 

Enfants scolarisés Nombre ou Part 

Nombre d’enfants scolarisés en maternelle 73.1 % 

Nombre d’enfant scolarisés en primaire 98.1 % 

Nombre d’enfants en situation d’handicap 25 

Nombre d’AESH 4  

Unité Localisé pour l’Inclusion Scolaire (ULIS) 1 

En âge d’être scolarisés au collège 465 

En âge d’être scolarisés au lycée 306 
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FAMILLE 

 

SERVICES PROPOSES TARIF QF APPLIQUE 

Garde d’enfants (périscolaire) 3E 

5,40E 

5,70E  

QF < 800 

800 < QF > 1500  

QF > 1500  

Cantine scolaire 3 

3,50 

4,30 

QF < 800  

800 < QF > 1500 

QF > 1500 

 

Les tarifs de la cantine sont adaptés en fonction du coefficient familial fixé par la CAF, 

de ce fait, on peut observer que les tarifs de la cantine des écoles de Pézenas varient en 

fonction du coefficient familial : pour les coefficients familiaux inférieurs à 800 E, le 

repas est à 3 E, plus le coefficient familial est supérieur à 800 E et plus le tarif du repas 

est élevé. C’est le même principe pour la garde d’enfants en périscolaire.  

 

Aides pour les difficultés rencontrées par les familles dans la vie quotidienne 

Portage des repas 100 bénéficiaires par le CCAS 

Service d’aide alimentaire Secours populaire, épicerie solidaire, la Croix-

Rouge, les restos du cœur, secours catholique 

Nombre de foyers aidés en 2018 2 000 foyers aidés 

Service de médiation familiale  SERVICE ENTRE DEUX TEMPS :  

42 familles accueillies 

Démarche administrative Lieu ressource, CCAS. 

Soutien scolaire/alphabétisation Secours populaire, Croix Rouge, Secours 

catholique 

Gestion des budgets Secours catholique 

Prise en charge de l’assurance scolaire MAE Restos du cœur  

Vêture  Croix-Rouge, Lieu ressources et Secours 

populaire 

Aide en prestation nature pour la culture et loisirs 

des enfants  

Restos du cœur, Secours populaire et CCAS 

 

Épicerie sociale Épicerie solidaire 900 passages par an  
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La ville de Pézenas possède plusieurs structures et associations pour soutenir les familles 

et les personnes en difficultés.  

PERSONNES AGEES  

 

Importante part de la population âgée sur le territoire quelle que soit la tranche d’âge.  

Vieillissement massif de la population, accroissement du nombre de personnes 

dépendantes, diminution du ratio aidants/aidés. Hausse importante de personne 75-84 

ans. 

Le vieillissement de la population entraîne une réflexion sur l’économie du service (les 

services à la population (publics, médicaux, liés à la construction (entretien, rénovation), 

commerces…). 

Evolution de la population : la population âgée d’hier n’est pas la même qu’aujourd’hui 

et population de demain ne sera pas la même qu’aujourd’hui donc une prise en 

considération des modes de vie est essentielle.  

Valorisation des personnes âgées entraîne un atout économique non négligeable.  

Chiffres clés :  

Population des 60 ans et plus en 2020 : 1 656 de 60-74 ans ; 788 de 75-84 ans ; 443 de 

85 ans et plus.  

Les personnes âgées peu concernées par les mouvements migratoires.  

39,2 % des personnes de 80 ans et plus vivant seules. Isolement peu marqué sur le 

territoire au vu des autres EPCI. Cependant existence de disparités entre les communes. 

Phénomène qui touche davantage les femmes que les hommes.  

Les personnes âgées majoritairement propriétaire de leur logement (75 % des 65 ans et 

plus).  

13 % des personnes de 65 ans et plus ne dispose d’aucun véhicule, principalement des 

personnes de plus de 80 ans.  Taux de pauvreté : 21 % des 60-74 ans.  
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En 2020 : 619 bénéficiaires APA principalement des GIR 3 et 4. 

Ce chiffre démontre bien une augmentation de la dépendance dans les années à venir 

due au vieillissement massif de la population. On constate également une diminution du 

ratio aidants aidés.  

Niveaux de vie des personnes âgées :  

Diminution du niveau de vie confortables à partir de 60 ans. Plus de 21 % des 60 – 75 

ans sont sous le seuil de pauvreté avant prestation, et à peine plus et 20 % des 75 ans et 

plus sont sous le seuil de pauvreté. Il y a des structures de dépenses qui diffèrent selon 

l’âge.  

Publics (personnes âgées)  Nombre 

De 60 à 74 ans, nombre : 1 656 

De 75 à 84 ans : 788 

De 85 ans et plus, nombre :  443 

TOTAL : 2 887  

De 80 ans et plus vivant seule, nbr (%) :  322 (39.2 %)  

 

APA AU DOMICILE 

 

GIR  Nb bénéficiaires sur Pézenas  Nb bénéficiaires sur Hérault 

Nombre en GIR 4 251 18 022 

Nombre en GIR 3 135 8 104 

Nombre en GIR 2 77 5 361 

Nombre en GIR 1 11 846 

Nombre de bénéficiaires APA 

à domicile 

422 27 153 

 

APA EN ETABLISSEMENT 

 

GIR  Nb bénéficiaires sur Pézenas Nb bénéficiaires sur Hérault 

Nombre en GIR 4 63 3 732 

Nombre en GIR 3 69 3 206 

Nombre en GIR 2 89 5 243 

Nombre en GIR 1 24 1 399 

Nombre de bénéficiaires APA 

en établissement 

219 11 393 
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AIDE SOCIALE A L’HEBERGEMENT 

 

Nombre ou part de demande d’aide sociale à l’hébergement (ASH) 

Pézenas (34120) 

 

Hérault (34) en % 

12 19.1 % 

 

Service d’aide à domicile pour 

personnes âgées proposé par le CCAS  

Nombres 

Nombre de bénéficiaire 320 

Nombre d’aides à domicile 42 

Nombre de téléalarmes 122 

 

 

Repas des aînés (portage de repas) 

Nombre de bénéficiaires de portages de repas 95 

Nombre de repas distribués sur 2021 19 621 

 

 

Institutions sur la commune en faveur des personnes âgées 

 

Institutions Nom de l’institution Nombre d’institutions 

EHPAD Hôpital Local de Pézenas  1 

Accueil de jour Hôpital Local de Pézenas 1 

Autres établissements d’accueil 

pour personnes âgées 

Résidence seniors nexity - 

Edenéa 

1 

 

Autres services disponibles sur la commune :  

- Vivre son Age (VISA), 

- Centre Local d’Information et de Coordination (CLIC),  

- France Alzheimer,  

- 3977 (maltraitance), 

- Maison pour l’autonomie et l’intégration des malades Alzheimer (MAIA), 

- Conseil Local de Santé Mentale (CLSM). 

 

 

 



59 
 

PERSONNES EN SITUATION D’HANDICAP 

 

Institution sur Pézenas en faveur des personnes en situation de handicap 

Institutions sur la commune  Nombre Nombre de personnes 

accueillies  

ESAT 1 50  

ATO (atelier thérapeutique occupationnel) 1 29 

S.A.E.S.A.T (section annexe d’établissement et 

services d’aide par le travail) 

1 16 

Foyer d’hébergement  1 22 

CMP de référence 1 8 

SAVS 1  20 

   

SERVICES A DOMICILE :  

-CCAS ou CIAS ; 

-ADMR ; 

-Santé Service : HAD et SSIAD ;  

-3977 (maltraitance des personnes âgées et des personnes en situation d’handicap). 

 

Institution sur le département de l’Hérault en faveur des personnes en situation 

d’handicap  

Taux d’équipement global en établissements 

et services pour adultes en situation de 

handicap 

3.5 % 

Taux d’équipement en Maison d’Accueil 

spécialisée  

0.7 % 

Taux d’équipement en foyer et 

établissement d’accueil médicalisé 

0.9 % 

Taux d’équipement en foyer de vie  0.7 % 

Taux d’équipement en places en 

établissements et services d’Aide par le 

travail (ESAT) 

2.7% 

Taux d’équipements en places en 

services (SAVS, SAMSAH) 

1.3 % 

Taux d’équipement en places en service 

d’éducation spécialisé et de soins à domicile 

3.1 % 
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Autres aides et prestations en faveur des personnes en situation d’handicap  

 Pézenas (34120)  Hérault (34) 

Allocation Adulte Handicapé (AAH) 344 27 238 

ACTP (allocation compensatrice pour tierce 

personne) 

Moins de 5  278  

PCH (prestations de compensation du handicap) 125 12 897 

Carte d’invalidité  184 21 471 

Carte de priorités 223 27 489 

Carte de stationnement 343 39 153 

Aide-ménagère à domicile  12  721 

Hébergement 10 749 

Aide sociale à l’hébergement 19  

 

1 265 bénéficiaires d’aides ou de prestations beaucoup moins que l’ensemble 

des bénéficiaires des aides ou prestations du département de l’Hérault qui est de 

129 996. Entre Pézenas et l’Hérault, le ratio de ces aides et prestations en faveur 

des personnes en situation de handicap est de 0.1 %. 
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STATISTIQUE MEDIATION 
 

 

 

En 2019, la ville de Pézenas a connu beaucoup de conflit de voisinage (69%) et de conflit 

à l’entrée et sortie d’école (24%). 
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En 2020, il y a le même constat qu’en 2019 concernant le taux de conflit de voisinage 

et de conflit entrée et sortie d’école, néanmoins en 2020, on observe une augmentation 

du taux d’urbanisme de 22%, et certains éléments se sont rajoutés comme le tapage avec 

3 %, la dégradation avec 19 %, outrage avec 6 %, détention et/ou consommation de 

stupéfiants 19 %, dépôt d’ordure illicite 3 %, et délit routier 17%. 
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ANALYSE ET RESULTATS DU QUESTIONNAIRE SUR LES BESOINS 

SOCIAUX DES FAMILLES PISCENOISES 
 

 

 

 

 

 

 

-Questionnaire pour les familles. 
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COMPOSITION DU FOYER - SITUATION FAMILIALE ET PROFESSIONNELLE 
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ENFANTS A CHARGE 
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LOGEMENT 

 

 

 



69 
 

 

 

MOBILITE - DEPLACEMENT 
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SANTE 
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ACTIVITES CULTURELLES ET SPORTIVES 
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VIE SOCIALE 
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VIE QUOTIDIENNE 
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ANALYSE ET RESULTATS DU QUESTIONNAIRE SUR LES BESOINS 

SOCIAUX DES JEUNES PISCENOIS 
 

 

 

 

 

 

 

-Questionnaire pour les jeunes. 
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REPONSES DU QUESTIONNAIRE JEUNES 
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LOGEMENT 

 

 

MOBILITE – DEPLACEMENT 
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SANTE 
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ACTIVITES CUTLTURELLES ET SPORTIVES 
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VIE SOCIALE 
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VIE QUOTIDIENNE 
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PISTES D’ACTIONS ET PRECONISATIONS DE L’ANALYSE DES 

BESOINS SOCIAUX 

 

L’analyse des besoins est un outil du développement social local et de l’attractivité du 

territoire communal. L’ABS pourra aider à la régulation des flux entrants et sortants ; 

ainsi qu’à juguler la perte de population (notamment des jeunes) caractéristique de la 

démographie Piscénoise.  

 

De véritables axes de développement se dégagent de cette ABS à savoir :  

1. Donner et développer des espaces de vie sociale en donnant la parole aux 

habitants sur des projets collectifs. 

2. Développer des actions en direction des publics pour former, informer et 

accompagnés aux usages numériques. 

3. Améliorer l’accessibilité aux logements sociaux. 

4. Adapter envers les séniors des animations et loisirs autour de l’échange et de la 

convivialité. 

5. Développer une diversité d’offre pour la jeunesse au sein de la ville. 

6. Accompagner les publics les plus fragiles « jeunes, femmes et séniors » à la 

recherche d’emploi. 

7. Améliorer la mobilité douce et le transport collectif au sein de la ville.  

 

Cependant, il est apparu, tout au long de cette étude, que la réponse aux besoins ne peut 

s’envisager sans partenariat avec d’autres institutions publiques, privées ou associatives. 

La commune est avant tout un échelon de proximité, de coordination, d’orientation, 

d’écoute et d’information de la population. Ainsi, la dynamique de création de nouvelles 

structures ou services doit être renforcée en faveur de certains publics de la ville. 

Enfin, les besoins sociaux relèvent d’une construction permanente. Ils évoluent dans le 

temps en fonction du développement de la société. Ainsi, la réflexion autour des besoins 

s’inscrit nécessairement dans une vision prospective. Cette réflexion collective valorise 

l’investissement quotidien des élus, agents communaux et partenaires associatifs pour 

les habitants de Pézenas. Leur connaissance des usagers et leur regard sur les enjeux 

repérer ont été essentiels à la compréhension des besoins. 
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